
設問番号 設問文１ 設問形式 ロジック等
【Q.1】 搭乗するフライト情報をお答えくだ

さい。
SA 1 航空会社【　　　】-便名【　　　】-出発時刻【　　　】-

行き先【　　　】
フライトリストのＳＡ選択

【Q.2】 SA 1-47 都道府県
FA 48 海外居住【　　　】

【Q.3】 SA 1 仙台空港
2 花巻空港
3 三沢飛行場
4 青森空港
5 大館能代空港
6 秋田空港
7 庄内空港
8 山形空港
9 福島空港

10 鉄道やバスでの移動
11 トランジットとしての利用
12 その他の空港

【Q.4】 MA ＜表頭＞
1 仙台空港
2 花巻空港
3 三沢飛行場
4 青森空港
5 大館能代空港
6 秋田空港
7 庄内空港
8 山形空港
9 福島空港

＜表側＞
1 観光目的（被災地訪問・ボランティア含む）

2
観光目的以外（出張・会議や学会出席・親戚や友
人訪問など）

【Q.5】 SA ＜表頭＞ Q4で観光目的を1つ以上選択
1 仙台空港
2 花巻空港
3 三沢飛行場
4 青森空港
5 大館能代空港
6 秋田空港
7 庄内空港
8 山形空港
9 福島空港

＜選択肢＞
1 1回
2 2回
3 3回
4 4回
5 5回以上

【Q.6】 SA ＜表頭＞
Q4で観光以外の目的を1つ以
上選択

1 仙台空港
2 花巻空港
3 三沢飛行場
4 青森空港
5 大館能代空港
6 秋田空港
7 庄内空港
8 山形空港
9 福島空港

＜選択肢＞
1 1回
2 2回
3 3回
4 4回
5 5回以上

【Q.7】 あなたの年齢をお知らせください。 FA（数値記入） 1 【　　】歳

【Q.8】 あなたの性別をお知らせください。 SA 1 男
2 女

【Q.9】 あなたの職業をお知らせください。 SA 1 公務員
2 経営者・個人事業主（自営業）
3 会社員・職員
4 専業主婦(主夫)
5 学生
6 無職
7 その他
8 答えたくない

【Q.10】 SA 1-30 1-30人

選択肢

あなたの現住所をお答えください。
（今回の行程の最初の出発地をお
答えください。）
往路で利用した空港（着陸時）をお
答えください。

震災以降で、利用したことがある
東北地域の空港をお答えください
（今回のご利用を含む）。

観光目的（被災地訪問・ボランティ
ア含む）の旅行として、震災以降で
東北地域の空港を何回利用したか
お答えください（今回のご利用を含

選択肢はQ4で観光以外の利
用空港のみ表示

今回の旅行人数（ご自身と同行者
の合計）をお答えください

観光目的以外の旅行として、震災
以降で東北地域の空港を何回利
用したかお答えください（今回のご
利用を含む）。

Q2で東北以外の都道府県を
回答した人のみ

選択肢はQ4で観光の利用空
港のみ表示

仙台空港国内線利用者アンケート調査（冬季）質問項目
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【Q.11】 同行者の内訳をお答えください。 SA 1 同行者なし

2 恋人
3 夫婦2人
4 家族・親族（小学生以下の子ども含む）
5 家族・親族（その他）
6 友人
7 会社（仕事）関係者
8 その他

【Q.12】 MA 1 寺社・仏閣・史跡訪問
2 温泉
3 自然鑑賞
4 街歩き
5 ショッピング
6 イベント参加
7 コンサート・演劇鑑賞
8 博物館・美術館
9 動物園・植物園

10 水族館
11 テーマパーク
12 海水浴
13 ゴルフ・テニスなどのスポーツ（スポーツ大会参
14 スポーツ観戦（競馬なども含む）
15 トレッキング・山登り
16 釣り・クルーズ
17 キャンプ・体験学習
18 スキー・スノーボード
19 ロケ地巡り
20 本社・支店・工場などの訪問
21 取引先への訪問
22 研修・セミナーへの参加（検定・模試・受験等も含
23 大会・学会・コンベンションへの参加
24 見本市・展示会への参加
25 実家への帰省
26 親類や友人宅への訪問
27 結婚式・葬式等への参加
28 被災地訪問（視察や模擬体験など）
29 ボランティア
30 その他

【Q.13】 SA 1 寺社・仏閣・史跡訪問
2 温泉
3 自然鑑賞
4 街歩き
5 ショッピング
6 イベント参加
7 コンサート・演劇鑑賞
8 博物館・美術館
9 動物園・植物園

10 水族館
11 テーマパーク
12 海水浴
13 ゴルフ・テニスなどのスポーツ（スポーツ大会参
14 スポーツ観戦（競馬なども含む）
15 トレッキング・山登り
16 釣り・クルーズ
17 キャンプ・体験学習
18 スキー・スノーボード
19 ロケ地巡り
20 本社・支店・工場などの訪問
21 取引先への訪問
22 研修・セミナーへの参加（検定・模試・受験等も含
23 大会・学会・コンベンションへの参加
24 見本市・展示会への参加
25 実家への帰省
26 親類や友人宅への訪問
27 結婚式・葬式等への参加
28 被災地訪問（視察や模擬体験など）
29 ボランティア
30 その他

【Q.14】 SA 1 個人での予約旅行(自己手配)
2 フリープラン型パッケージ旅行
3 観光ツアー付パッケージ旅行
4 団体旅行（修学旅行・職場旅行等）

【Q.15】 SA 1 日帰り
2 1泊
3 2泊
4 3泊
5 4泊
6 5泊以上

今回の旅行目的に合うものをすべ
てお答えください。

今回の旅行の主目的をお答えくだ
さい。

今回の旅行形態で最も当てはまる
ものをお答えください。

今回の旅行の宿泊日数をお答えく
ださい。

選択肢はQ12で選択した項目
のみ表示
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【Q.16】 MA 1-47 都道府県
FA 48 海外【　　　】

【Q.17】 MA ＜既就航＞
1 新千歳空港
2 成田国際空港
3 小松飛行場
4 名古屋空港
5 中部国際空港
6 大阪国際空港(伊丹)
7 関西国際空港
8 神戸空港
9 広島空港

10 福岡空港
11 那覇空港

＜未就航＞
12 函館空港
13 旭川空港
14 羽田空港
15 富山空港
16 新潟空港
17 岡山空港
18 松山空港
19 高松空港
20 高知空港(高知龍馬)
21 徳島飛行場（徳島阿波おどり空港）
22 北九州空港
23 鹿児島空港
24 熊本空港
25 長崎空港
26 宮崎空港
27 大分空港
28 石垣空港
29 宮古空港
30 その他
31 特に無し

【Q.18】 MA ＜表頭＞
1 仙台市内
2 松島
3 蔵王
4 遠刈田温泉
5 秋保温泉
6 定義山
7 作並温泉
8 鳴子温泉郷
9 栗原

10 登米
11 沿岸部（気仙沼市、石巻市など）
12 その他
13 覚えていない・分からない

＜表側＞
1 観光した
2 宿泊した

【Q.19】 MA ＜表頭＞
1 盛岡市内
2 小岩井農場
3 つなぎ温泉
4 阿比・八幡平
5 岩泉
6 遠野
7 北三陸
8 一関
9 平泉

10 花巻・花巻温泉郷
11 沿岸部（釜石市、陸前高田市など）
12 その他
13 覚えていない・分からない

＜表側＞
1 観光した
2 宿泊した

今回訪れた都道府県（これから旅
行に出る方は今回訪れる予定の
都道府県）をお答えください。
国内線で、新規就航もしくは増便し
て欲しい路線をお答えください。

今回の旅行で訪れた都道府県のう
ち、観光した地域（被災地訪問・ボ
ランティア含む）・宿泊した地域を
お答えください。＜宮城県＞

今回の旅行で訪れた都道府県のう
ち、観光した地域（被災地訪問・ボ
ランティア含む）・宿泊した地域を
お答えください。＜岩手県＞

Q2で東北の県を回答した人の
み

Q16で宮城県を回答した人の
み
Q2で東北以外を回答した人の
み

Q16で岩手県を回答した人の
み
Q2で東北以外を回答した人の
み
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仙台空港国内線利用者アンケート調査（冬季）質問項目

【Q.20】 MA ＜表頭＞
1 青森市内
2 浅虫温泉
3 八甲田・酸ヶ湯温泉
4 三沢
5 奥入瀬・十和田
6 八戸
7 白神山地
8 弘前
9 津軽西海岸（リゾートしらかみ）

10 津軽半島
11 下北半島
12 その他
13 覚えていない・分からない

＜表側＞
1 観光した
2 宿泊した

【Q.21】 MA ＜表頭＞
1 秋田市内
2 男鹿半島
3 大館
4 玉川温泉
5 乳頭温泉
6 田沢湖周辺
7 角館
8 横手
9 湯沢

10 鳥海
11 その他
12 覚えていない・分からない

＜表側＞
1 観光した
2 宿泊した

【Q.22】 MA ＜表頭＞
1 山形市内
2 かみのやま温泉
3 蔵王温泉
4 米沢・南陽・上山
5 飯豊
6 羽黒山
7 鶴岡
8 酒田
9 最上峡

10 銀山温泉
11 東根
12 山寺
13 その他
14 覚えていない・分からない

＜表側＞
1 観光した
2 宿泊した

【Q.23】 MA ＜表頭＞
1 いわき
2 大内宿
3 芦ノ牧温泉
4 奥会津
5 会津若松
6 会津東山温泉
7 喜多方
8 裏磐梯
9 福島・二本松

10 磐梯高原・猪苗代
11 磐梯熱海温泉
12 あぶくま
13 沿岸部（相馬市、南相馬市など）
14 その他
15 覚えていない・分からない

＜表側＞
1 観光した
2 宿泊した

今回の旅行で訪れた都道府県のう
ち、観光した地域（被災地訪問・ボ
ランティア含む）・宿泊した地域を
お答えください。＜青森県＞

今回の旅行で訪れた都道府県のう
ち、観光した地域（被災地訪問・ボ
ランティア含む）・宿泊した地域を
お答えください。＜秋田県＞

今回の旅行で訪れた都道府県のう
ち、観光した地域（被災地訪問・ボ
ランティア含む）・宿泊した地域を
お答えください。＜山形県＞

今回の旅行で訪れた都道府県のう
ち、観光した地域（被災地訪問・ボ
ランティア含む）・宿泊した地域を
お答えください。＜福島県＞

Q16で青森県を回答した人の
み
Q2で東北以外を回答した人の
み

Q16で秋田県を回答した人の
み
Q2で東北以外を回答した人の
み

Q16で山形県を回答した人の
み
Q2で東北以外を回答した人の
み

Q16で福島県を回答した人の
み
Q2で東北以外を回答した人の
み
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【Q.24】 SA ＜表頭＞
1 宿泊費
2 お土産・物産代
3 食費（ランチ、カフェ、ディナー等）
4 遊興費（施設利用料、チケット代等）
5 交通費（航空運賃含む）

＜選択肢＞
1 支払った
2 すべてツアー代金に含まれており分からない
3 支払っていない

【Q.25】 1 宿泊（1人1泊あたりの平均）【　　　】
2 お土産・物産（あなたが支払った合計金額）【

3
お食事（あなたがランチ、カフェ、ディナー等で支
払った合計金額）【　　　】

4
遊興費（1人あたりの施設利用料、チケット代等の
合計金額）【　　　】

5
交通費（航空運賃含む往復の1人あたりの合計金
額）【　　　】

【Q.26】 ツアー金額【　　　】

【Q.27】 MA ＜表頭＞
1 レンタカー
2 在来線
3 新幹線
4 路線バス
5 高速バス
6 観光バス
7 タクシー
8 仙台空港アクセス鉄道
9 その他

＜表側＞
1 空港→観光地
2 観光地→観光地
3 観光地→空港

【Q.28】 SA 1 旅行会社の推薦
2 旅行会社のパンフレットや広告を見て
3 TVやラジオ番組での紹介
4 TVドラマや映画のロケ地
5 家族・知人からの紹介・口コミ
6 Blog/SNSで取り上げられていた
7 イベントやライブ会場に指定されていたから
8 東日本大震災
9 その他

【Q.29】 MA 1 比較検討していない
2 北海道
3 関東地方
4 北陸地方
5 甲信越地方
6 東海地方
7 近畿地方
8 中国地方
9 四国地方

10 九州地方
11 沖縄
12 海外都市

【Q.30】 SA 1 旅行ツアー代金が安かったから
2

3 東北地方への交通費が安いから
4 世界遺産などの魅力ある観光資源があるから
5 温泉施設や食文化が魅力的だから
6 観光地を巡る交通網が整備されているから
7 その他

【Q.31】 SA 1 ぜひ訪れたい
2 機会があれば訪れたい
3 あまり訪れたくない
4 絶対に訪れたくない

今回の東北旅行のツアー金額（一
人あたり）をお答えください。

Q13で選択肢1-19,28,29を回
答した人のみ

今回の東北旅行での消費につい
てお答えください。

今回の東北旅行での消費金額を
お答えください。

FA（数値記入） Q24で選択肢1を選んだ項目の
み表示

今回の旅行を踏まえて、次回の旅
行でも東北地方を訪れたいと思い
ますか。

Q13で選択肢1-19,28,29を回
答した人のみ

旅行先を選ぶ際に、東北とその他
の地域を比較して検討しましたか。

Q13で選択肢1-19,28,29を回
答した人のみ

旅行先として東北地方を選択した
理由としてもっとも当てはまるもの
をお答えください。

Q13で選択肢1-19,28,29を回
答した人のみ東北地方への移動時間が短い、もしくは負担が少

ないから

FA（数値記入）
Q24で選択肢2を選択した人に
対してのみ表示

今回の旅行の交通手段をお答えく
ださい。（空港→観光地，観光地→
観光地，観光地→空港）

Q13で選択肢1-19,28,29を回
答した人のみ

今回の旅行先として東北地域が候
補となったきっかけをお答えくださ
い。

Q13で選択肢1-19,28,29を回
答した人のみ

Q2で東北以外を回答した人の
み

Q2で東北以外を回答した人の
み

Q2で東北以外を回答した人の
み

Q2で東北以外を回答した人の
み

Q2で東北以外を回答した人の
み

Q2で東北以外を回答した人の
み

5 ページ



設問番号 設問文１ 設問形式 ロジック等選択肢
仙台空港国内線利用者アンケート調査（冬季）質問項目

【Q.32】 MA 1
ツアー代金が高い

Q31で選択肢3、4を回答した人
のみ

2 航空券が高い
3 飛行機の便数が少ない・席が予約しづらい
4 移動時間が長い（居住地⇔仙台空港の交通アク
5 移動費用が高い（東北域内の交通アクセス）
6 移動時間が長い（東北域内の交通アクセス）
7 移動手段が少ない（東北域内の交通アクセス）
8 主要な観光地は巡ったため（他に見所がない）

9
ご当地グルメ・名産品はほとんど食べたため（他
に食べたいものがない）

10 ショッピングやレジャー施設が乏しい
11 東北へのツアー商品は少なく、新規の行程が組ま

れたツアーがない
12 東北へのツアー商品は少なく、個人での予約手配

が煩雑
13 他地域の観光地と大差がない
14 震災体験や原発事故の影響がある
15 国内でまだ巡っていない観光地がある
16 海外でまだ巡っていない観光地がある
17 その他

【Q.33】 MA 1 ツアー代金が安い
2 航空券が安い
3 飛行機の便数が豊富・席が予約しやすい

4
移動時間がかからない（居住地⇔仙台空港の交
通アクセス）

5 移動費用が安い（東北域内の交通アクセス）
6 移動時間がかからない（東北域内の交通アクセ
7 移動手段が豊富（東北域内の交通アクセス）

8
主要な観光地は巡ったが、また来たいと思えるほ
ど魅力的である

9 まだ巡っていない観光地がある

10
ご当地グルメ・名産品はほとんど食べたが、また
食べたいと思えるほど魅力的である

11 まだ食べていないご当地グルメ・名産品などがあ
12 ショッピングやレジャー施設が豊富

13
東北へのツアー商品は多く、新規の行程が組ま
れたツアーがある

14 東北へのツアー商品は多く、手配が楽

15
（観光に来てお金を落とすことで）震災復興に貢献
したい

16
（ボランティアなどに参加することで）震災復興に
貢献したい

17 その他
【Q.34】 SA 1

2 特割・旅割などの割引運賃を利用することにより、
普通運賃より安くなるのであれば利用したい

3 手段がどうであれ安くなるのであれば利用したい
4 値段の低下は仙台空港の利用意向には影響しな
5 その他

【Q.35】 MA 1 仙台空港アクセス鉄道
2 岩沼市民バス
3 観光バス
4 タクシー
5 レンタカー
6 自家用車
7 その他

【Q.36】 MA 1 アクセス鉄道の本数が少ない
2 アクセス鉄道の快速の本数が少ない
3 アクセス鉄道の発着時間が不便
4 アクセス鉄道の運賃が高い
5 地下鉄や他路線からアクセス鉄道への乗継が不
6 バスの本数が少ない
7 バスの路線が少ない
8 レンタカーの手配・返却がしにくい
9 駐車場が狭い

10 特に不満はない
11 その他

仙台空港のアクセスについて、不
満に思う点を教えてください。

次回の旅行で東北地方の旅行を
控える理由を教えてください。（最
大3つまで）

次回の旅行でも東北地方を訪れた
いと思う理由を教えてください。（最
大3つまで）

LCCが就航して運賃が従来の半額程度になるの
であれば利用したい

仙台空港⇔発着空港の航空運賃
が低下すれば、また仙台空港を利
用したいと思いますか。もっとも該
当する項目を選択してください。

仙台空港に到着した直後に利用し
た交通手段、又は仙台空港に到着
する直前に利用した交通手段をお
答えください。

Q31で選択肢1、2を回答した人
のみ
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【Q.37】 MA ＜表頭＞
1 待合スペース・座席数が少ない
2 お土産売り場が少ない
3 お土産の品揃えが少ない
4 飲食店数が少ない
5 飲食メニューが少ない
6 無料Wi-Fiが通っていない
7 掲示・案内が分かりにくい
8 バリアフリーが不十分
9 その他の設備（授乳室・喫煙所・トイレ等）が十分

でない
10 特に不満はない
11 その他

＜表側＞
1 保安検査場通過後
2 保安検査場通過前

【Q.38】 FA（数値記入） 1  レストラン 【　　　】
2 お弁当・ドリンク  【　　　】
3 お土産・物産【　　　】

【Q.38】 FA（数値記入） 1  レストラン 【　　　】
2 お弁当・ドリンク  【　　　】
3 お土産・物産【　　　】

【Q.39】 MA 1 内容について、よく知っている
2 聞いたことはあるが、あまり内容は知らない
3 全く知らない

仙台空港について、不満に思う点
を教えてください。

仙台空港での買い物やレストラン
の利用金額についてお答えくださ
い。利用していない場合は0円を記
仙台空港での買い物やレストラン
の利用金額についてお答えくださ
い。利用していない場合は0円を記
仙台空港の運営が民営化されるこ
とをご存知ですか。
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