
 

 

  

東日本大震災により被災し、宮城県外へ避難されている皆さまへ 

みやぎ避難者帰郷支援センター 

相談窓口のご案内 

 宮城県では、東日本大震災により被災し、県外へ避難されている方々が、生活再

建や帰郷に向けた情報収集や相談援助等の支援が受けられるよう、以下のとおり相

談窓口「みやぎ避難者帰郷支援センター」を設置しております。 

 お困りのことなどがございましたら、お近くの支援センターまでご連絡ください。 

宮城県 

※「みやぎ避難者帰郷支援センター」は、各地の支援団体への委託により運営しています。 

相談 
無料 

○北海道地区 

電話  :0120-311-403（フリーダイヤル） 

メール：jyoho@kouiki-assist.com 

＜月～金（祝祭日除く）10時～17時＞ 

（運営団体 一般社団法人北海道広域避難アシスト協会） 

○西部地区 

電話 ：0120-738-124（フリーダイヤル） 

メール：miyagi.hinan.hir@gmail.com 

＜月・火・水・金（祝祭日除く）10 時～16時＞ 

（運営団体 ひろしま避難者の会「アスチカ」） 

○中部地区 

電話 ：0120-553-833（フリーダイヤル） 

メール：miyagi-shien@shizuoka-t.net 

＜月～金（祝祭日除く）10時～17時＞ 

（運営団体 NPO法人地域づくりサポートネット） 



             

 

   

◆お困りのことがありましたら、お近くの支援センターへお気軽にご連絡ください。各地区と

も電話はフリーダイヤルです。 

 

０１２０－３１１－４０３      jyoho@kouiki-assist.com

＜運営団体 一般社団法人北海道広域避難アシスト協会(北海道札幌市豊平区月寒西 1条 7丁目 1-11)＞ 

 

０１２０－５５３－８３３      miyagi-shien@shizuoka-t.net 

＜運営団体 NPO法人地域づくりサポートネット(静岡県浜松市中区常盤町 133-13総合ビル 2階)＞ 

 

０１２０－７３８－１２４      miyagi.hinan.hir@gmail.com 

＜運営団体 ひろしま避難者の会「アスチカ」(広島県広島市西区三篠町 2丁目 15-5)＞

＜問い合わせ＞宮城県震災復興・企画部震災復興推進課 022-211-2408 

宮城県 

 

 

 

●電話・電子メールで、避難生

活や帰郷に向けた相談受付や、

被災地の復興に関する情報提供

を行います。 

 

●また、各地区で移動相談会を

開催いたします（日程は「みや

ぎ復興定期便」等でお知らせい

たします。） 

●これからの生活について、どこに

相談していいか分からない。 

●支援制度について知りたい。 

●もっと近くの場所で相談したい。 

●被災地の復興状況について知りた 

い。 

北海道地区（北海道） 

中部地区（北陸・甲信越・東海） 

西部地区（中国・四国・九州・沖縄） 

みやぎ避難者帰郷支援センターでは、避難者の皆さまからのご相談・お問い合わせにお答えします。 


