
①県民公式アプリ
「ポケットサイン」

多言語化（+６言語）

③情報発信アプリ
Miyagi News

④MiyaChat(Bot)
みやぎ外国人サポートチャット

外国人県民の皆様が地域で安心して生活できる環境を整備
するとともに、多文化共生の理解促進を目的として、県民公式
アプリ「ポケットサイン」などを活用した４つの取組をリリースします。

②ようこそみやぎ
外国人ポイントキャンペーン

令和８年10月２０日（火）正午リリース
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外国人向けDX施策のリリースについて



①県民公式アプリ「ポケットサイン」の多言語化

県民公式アプリ「ポケットサイン」の対象ミニアプリについて、
本文やプッシュ通知などが多言語表示されます。

・英語 ・中国語（簡体字・繁体字）
・韓国語 ・ベトナム語
・インドネシア語 ・ネパール語

対応言語（６言語）

・みやぎ防災 ・原子力防災
・宮城県からのお知らせ
・みやぎポイント ・みやぎアンケート
・Miyagi News

対象ミニアプリ【例】Miyagi News 英語表記

県内在留外国人の約８割をカバー
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②ようこそみやぎ外国人ポイントキャンペーン

対象者

①県内に住所地登録のある外国人県民
②特定在留カードまたは特定特別永住者証明書
をお持ちの方

期間

県民公式アプリ「ポケットサイン」の普及促進のため、対象となる
外国人県民に対してみやポ3,000ポイントを付与します。

令和8年10月20日（火）正午～令和9年3月31日（水）

下記①及び②を満たす方

ポイント付与条件

みやぎ防災ミニアプリ登録＋特定在留カード等を県民公式アプリで読み取り
※署名用電子証明書暗証番号（6から16桁の英数字）の入力が必要
※みやぎポイントキャンペーン、「みやぎ防災」ウェルカムポイントとの重複受領可

【特定在留カード】

（表）

（裏）
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③Miyagi Newsアプリ

県内の様々な情報を気軽に入手していただけるよう、生活情報
や宮城の魅力紹介など、多彩なコンテンツを配信します。

【記事】 【マイリスト】配信コンテンツ

お気に入りのジャンルを
マイタグに追加して、
マイリストで情報収集

宮城の様々な情報を
手軽に入手

①県内の地域ニュース
 文化・コミュニティに関する情報
 地域の安全・防災に関する情報 等

②地域発情報
自治体・各種団体等からの依頼記事
を専用フォームで受付し、掲載

URL:https://www.pref.miyagi.jp/site/tabunka/
miyaginews.html

③外国人インタビュー

④日本語学習

⑤宮城の魅力紹介

⑥防災・減災
 災害への備えを意識付けする記事
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毎日3件

イベント、生活情報等：随時

隔週火曜日

隔週火曜日

隔週水曜日

毎月11日

https://www.pref.miyagi.jp/site/tabunka/miyaginews.html
https://www.pref.miyagi.jp/site/tabunka/miyaginews.html


④MiyaChat(Bot) みやぎ外国人サポートチャット

日常生活における様々な疑問を解決できるよう、行政手続や、
外国語に対応できる医療機関に関する質問に、多言語で
回答するAIチャットボットを新設します。

日本語、英語、中国語（簡体字、繁体字）、

韓国語、ベトナム語、インドネシア語、ネ

パール語、タガログ語、ポルトガル語、

スペイン語、ロシア語、タイ語、

ヒンディー語、クメール語

対応言語（14言語）

以下で公開されているホームページの公開情報

宮城県、県内市町村、総務省、出入国在留管理庁、

公益財団法人宮城県国際化協会、公益財団法人仙台観光国際協会

その他

外国語に対応できる医療機関情報

参照範囲
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【Miyagi Newsアプリ・広報誌からアクセス】

【アクセスの仕方】

②

①



④MiyaChat(Bot) みやぎ外国人サポートチャット

①言語を選択 ②市町村を入力または選択

④回答が表示③質問を入力
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