
 

新生活スタート応援! 契約時に注意したい５つのポイント！ 

 

春は進学や就職、転勤などに伴い一人暮らしを始めるなど、新しい環境で生活を始める学

生や社会人が多くなる季節です。 

 新生活に発生しやすいトラブルや事故を防止するために、消費者の皆様に注意していた

だきたいポイントをまとめました。以下の点に注意して、安全な新生活をスタートしましょ

う。 

 

１ 契約するかどうかの判断は慎重に 

・ 「今だけのお得なキャンペーン」などと勧められる場合がありますが、迷ったら契約

しないことも大切です。 

・ 高額な契約は、あらかじめ、内容を十分に確認し、周りの人に相談しましょう。 

２ ローン(借金)はよく考えて 

・ 「必ず儲かる」と触れ込み、学生ローンで借金をしてでも契約を勧めるような悪質事

業者もいます。そうした勧誘はただちに断りましょう。 

・ 「必ず儲かる」ということはありません。 

3 インターネット通販は事業者・内容を事前にチェック 

・ ネット通販は手軽で便利でも、「商品が届かない」、「定期購入になっていた」といっ

たトラブルに遭うこともあります。 

・ 契約内容や事業者の情報などを事前によく確認しましょう。 

4 知らない人の SNS 情報は確認をしっかりと 

・ 「SNS で知り合った人」の情報や SNS の書き込みが被害のきっかけになることも。 

・ SNS でのやりとりをうのみにしてはいけません。 

5 エステや美容医療を受けるときはよく考えて 

・ サロンやクリニックに行った当日に、施術や治療を強く勧めてくる場合もあります。

冷静に考えましょう。 

・ 施術・治療や契約の内容をきちんと説明してもらい、十分に理解しましょう。 

 

不安に思った場合や、トラブルが生じた場合は、お住いの自治体の消費生活相談窓口にご

相談ください（消費者ホットライン１８８）。 

（参考：消費者庁ウエブサイト） 

    


