
宮城県保健福祉部子ども・家庭支援課

ひとりで悩まないで、気軽に相談してください
「面談や電話では相談しにくい。」「友だちや家族には相談できない。」など、子
育て・家庭・親子関係などの悩みはあるけれど相談できない人が、気軽に相談
できるよう、LINEを活用した相談窓口を開設します。

秘密は必
ず

守ります
無料で相談できます

みやぎ子ども・
子育て相談

登録専用QRコード
 �県内（仙台市を除く）にお住まい
の子ども及びその保護者など

 �前期：8月3日〜9月1日�
後期：11月1日〜11月30日

 毎日、朝9時から夜9時まで受付時間

対　　象

相談受付期間

LINELINEでで
相談相談してして
みませんかみませんか

LINEで
相談して
みませんか
みやぎ子ども・みやぎ子ども・
子育て相談子育て相談
みやぎ子ども・
子育て相談



1 2 3

QRコードをLINEアプリで読み取って、
「みやぎ子ども・子育て相談」を友だち
追加してください。

※機種によって、表示が異なる場合があります。

名前を名のらずに相談できます。
相談の秘密は必ず守りますので、安心して相談してください。
あなたの希望や同意がない限り、相談内容やあなたの情報を誰かに伝えたり、外部に
公開したりすることはありません。
ただし、あなたの身体や命に危険があると判断した時は関係機関と連携して、あなた
の安全を確保する場合があります。

登録方法

1「ホーム」から「友だち追加」をタップ。
2「友だち追加」から「QRコード」をタップ。
3 QRコードを読み取って、「追加」をタップし「みやぎ子ども・子育て相談」を登録。

相談期間中は、多くの相談が入ります。
場合によっては、すぐに相談することができないことがあります。その場合は、しばらく
してから、もう一度メッセージを送るか、下記の番号に相談してください。
嘘や真実と異なる内容や、スタンプの連打などのいたずらは相談したい人の迷惑になりま
すので、決してしないでください。

・児童相談所虐待対応ダイヤル：189（通話料無料）

・児童相談所相談専用ダイヤル：0570-7
な や み

83-1
いちはやく

89

電話相談は24時間365日いつでも利用できます。
相談時間外やLINE相談受付期間外は、電話相談をご利用ください。

宮城県保健福祉部子ども・家庭支援課


