
 

第３章 

 

実践編 

取り組みの実際 



実践編：取 組み 実際 

 

取 組み地区  取 組み事業所  

気仙沼モデル事業所 グループホーム ぽ ん気仙沼 

北部モデル事業所 グループホーム ふかふか う  

北部モデル事業所 グループホーム 歩風楽 

東部モデル事業所 グループホーム あさみ  

仙台モデル事業所 グループホーム ゆうゆう多賀城 

南部モデル事業所 グループホーム もみ 木 

東部事業所 グループホーム みんな 家 

仙台事業所 グループホーム なつぎ埜 

 



認知症 ェ 気仙  実施報告書  ン  

 

事業所 概要 地域 特徴 

運 営 体 特定非営利活動法人  

法 人 概 要 日 認知症高齢者 開所 現在 気仙 内

事業所 事業所 居宅 護支援事業所 所

他 岩手 関 各種事業 運営 い  

      い 社会福祉法人千香会 設立 運営主体 移行 い  

地域 特徴  気仙 宮城 北東端 位置 気仙 湾 典型的 式海岸 陸復興国立公

園 指定 い  

陸沖 好漁場 恵 生鮮 水 量 連続 日

ン 沖合漁業 水 港 あ 生産 知 様々

魚 類 通 水 漁業 商業中心地 あ  

 

ン ェ 組  

ェ 準備 

民生委員や自 会長 地 ン 地 社協

ン ェ 趣旨説明 対面 寧 行

い 周知 了承 得 協力体制 構築

努  

チ 作  

ン 注力 目見 ェ 来

配色 コ 字体

担当者 細心 注意 払 い  

Ａ 版 ほ 手渡 や い 作 い  

場所 

綿密 打 合わ 場所 設定 緒 行  

回 ェ 会場 車 ほ 古い商店街 中 あ コ ュニ ン

借 行 い 対象者 基 的 歩い 来 方 設定 あえ 範囲 広 地域住民 大

そ 範囲 声掛  

 

広報 

認知症 方 利用 気仙 内 療機関 師や相談員 気仙 内 居宅 護支援事業

所 ネ 開催 居住地 自 会長や民生委員 地 社協 ン 方々

チ 配 開催 告知  

不特定多数 方々 向 伝 集 難 い 居宅 ネ 直接 様

声掛 い 多 方々 い い  

開催 居住地 重点的 告知 婦人部や民生委員 多 い  

手書 板 



不特定多数 参加者 い あえ 広報や

新聞 載 い  

後半 地元 い い 参加

者 多 望 う 話

方 出  

 

運営 

手書 板や高 感 あ 食器 装飾

ェ 表現  

提供 茶菓子 回目新 い東北 選 再 来 方 新鮮 感覚 楽

持 い う工夫  

環境 雰囲気 ン 落 着い 装飾 統 ン ン ェ

いう空間 雰囲気 醸 第 心掛  

雰囲気 気 入 訪 方 い  

参加人数 多い回 や参加者 配席 話 聞 難

力 求  

馴染 場所 通う感覚 持 い 回同 配置や装飾 統 う写真 残

前回 同 環境 再現 工夫  

ンチョン 用意 個人 確保 入 い いう安心感 持

い う  

来 時点 料 徴収 心配 話 集中 う配慮  

わ 自由 声 い い 話 夢中 あ

遠慮 い 考え 時間 わ 注い わ  

 

行政 連携 

 非常 協力的 回同 方 職員

出席 法人 参加者 結 い

支援体制 恵  

 

運営推進会議 連携 

  会議 回告知 報告 行 い 新 い

組 い 出席者 興味深 耳 傾

い  

 

地域 連携 

事前 自 会長 情報交 い 地 行事 認知症 養 講 開催

依頼 い そ 認知症 い や ン ェ い 知 い

そ 時 方 次回 ェ 参加  

装飾 

回目 認

知症予防体操 行い  



開催時期 検討 際 運動会や稲

始 避 等 地域 特性 大事  

 

ェ 認知症 人 役割 

  そ 方 特 扱い わ 般参加者

同 う 話 傾聴

何 収穫 考え い  

 

ン ェ開催 効果 

 普段 接 い 般 方々 あ 程

長時間 護や認知症 い 忌憚 意見交

法人 そ 出席者双方

新鮮 体験 そ そ

始 思う  

 

後 課題 

 当法人 部事務局や居宅事業所 い

あ 程 員数 ェ 配置 現場職

員 事業所 相当負担 大 い い

感 い  

 

考察 

事業 話 い い 時 真 先 思 面白そう そ 世 中

役 立 い いう  

当法人 事業型 新 い チ ン  

特 震災後 当法人 地域社会 貢献 あ 大 い 小 い 関係

常 全力 情熱 持 組 い  

認知症 ェ い 何 い 始 担当職員 寧

ョン チョ 形 作  

あ そ 実際 運営 い い 大

優 い 感 い 来 以降 気仙 内 あ い 宮

城 内 あ あ う認知症 ェ う そ 向 わ い

思 い  

新 い 組 冒険心 好奇心 そ 批 や批評 小 勇気 必要

そ 当法人 あ そ 々 回 事業 委 宮城 気仙 そ

協議会 心 感謝 い  

 

 

最終日 天気 恵 参加者 多  

賑や 行わ  

人 話 寧 傾聴

 



ン ェ開催記録
運営母体 事業所名 担当責任者

特定非営利活動法人 気仙
開催日時
活動場所 気仙 駅前コ ュニテ セン 気仙 古町

介護員市 人 そ 他市 １１ 人 計 人
参加者

人
費用 参加者１人市 ビ00

参加費 事業所 そ 他
計

広報

方法

〇 ン ェ チ 下記 方々 配 し開催告知し

気仙 療機関 師や相談員

気仙 居宅介護支援事業所 ネ ャ

開催す 居住地 自 会長や民生委員 地 社協 ンテ

効果

第一回目 し 居宅 ネ ャ 民生委員 参加 あ ン ェ 雰囲気

知っ い け ン ト “ 来 い” 感想もあっ

課題

不特定多数 方々へ向け 伝し集 す 難しい 初回 参加者 次回もい し

い け う 工夫 考案す

環境市雰囲気,セッテ ン

方法

ン ェ いう空間 雰囲気 醸成 第一 心掛け

落 着い 装飾 統一 ト ン

担当 ッ テ サ

効果

課題

参加人数 多く っ 場合 ッ 確保

容

茶話会

情報交換 各種相談

介護予防体操

効果

軽体操 役割 果 し 話しやすい雰囲気 っ

課題

次回も来 い 思え う や ニュ 取 揃え 必要

準備物

別紙 ト参照

そ 他

ン ェ 開催す 運営法人 っ 人件費 予算 必要 い

会場 限 あ も ッ テ 統一 装飾等 ェ
空間 演出す

12
地域地域 認知症 人

24

そ 他専門職 計介護家族 ンテ 認知症サ

0人 ピ人 6人

1,200

及川 八千代
成ピ7 ホ月フ0日 水 午前ビ0：00～ビピ：00

管理者市 １ 人運営 ッ

ビ0人 ビ人 0人 プ人

1,200



認知症 ェ 北部  実施報告書 ふ ふ う  

 

紹  

社会福祉法人 福祉会 

 ふ ふ う  

成 1 1 日 1 開設    

成 2 開設  

成 4  共用型認知症対応型  

 サ 開始    

木造 屋建   名  

そ サ 居宅 護支援事業所 

 

地域 特徴 

当 鳴子温泉 中山 温泉地区 いう大

自然 恵 場所 位置 い 名称鳴子峡 山形

方面 向 い 車 分 冬 雪 ふ

夏 快適 過 生 動物

び 来 ⁉ サ

や 等イ 鳴子 言え 温泉♨ 日本 あ 泉質

種類 う 種類 あ 川渡温泉 東鳴子温泉

鳴子温泉 鬼首温泉 中山 温泉 5 温泉郷 温泉番付 東 横綱 言わ い 特産

物 鳴子 鳴子漆器 農産物等  

 

ン ェ 組  

ふ ふ う 1回 1 :00～1 :00 鳴子温泉駅前 “好日館” いう 土

産屋 一緒 い ン ェ い い 成 27

7 11 店舗 休 第 4火曜日 合計 5回開催  

 

 

. ン ェ準備 

目的 共  

地域包括支援セン 行政 玉造地区 高齢者施設

少規模多機能 特養 職員 集

目的や 容等話 合い 好日館 い

い いう形 前 度 実践 い あ

組 や  

 

 

去 ふ ふ う !! 

冬 ふ ふ う 成 28  

鳴子温泉駅前 “好日館” 目印 



チ 作成 

地域包括支援セン 作成 玉造地区全域用 ふ ふ う 作成 鳴子地区 

用 種類 用意 特 鳴子地区用 目立 う 親 や 手書 用意 

又 鳴子総合支所 毎 掲載  

場所 

 鳴子温泉駅前 徒歩 1 分 好日館 いう ＆ 土産屋 近 病院

鳴子総合支所 銀行 郵便局 駅前 足湯 あ 駐車場 分 無料 いう駅前駐車場

あ 場所的 良 使用料 店 主人 厚意 無料  

 

2 広報 

 地域 ン 民家 配 美容院  コン   薬局 

 行政窓口  地域 掲示板  民生委員集 時 配  包括支援セン - 

 病院 チ   地区 高齢者施設   駅  好日館   

喫茶店 鳴子支所 号～1 号 掲載   5本作成  

毎回 ふ ふ う 入居者 あ Ａ 参加 本人 住 い 地区 

いう あ 自 人や知人 声 Ａ い あい 来 い

い 又 土産 買う観光客 対 Ａ 接客 店 売 貢献           

 営 

営 い 参加 茶代 い

い い 貯 箱設置            

設営 配置等  

い 置い い 店 使

用 学校用 机 花 用意

表 置 湯飲 コ

わ  

 

Ａ 当日担当 施設職員 包括

鳴子支所 職員 準備 時間 時 時 長 弁当 隣 惣

菜屋 頼 交代 近所 喫茶店 ンチ 食 楽 実施  

4 行政 連携 玉造地域包括支援セン 大崎 民福祉課 鳴子総合支所  

 大崎 “い 生 生 認知症 安心 暮 大崎 ” 目指 認知

症地域推進委員 以前 認知症高齢者 護家族交流会等 施設間 交流 い

そ 地域 相談 場面 本人 交流 場面 求 い 再認識 集い

場 あ いい 認知症 ェ？ いう ン い

い 決定 度 回開催 場所 施設や総合支所 あ 保健 福祉総合セン 実践

そ 経緯 あ 度 う 形 う 玉造包括 担当職員 考え

い そ 時 協議会 ン ェ設置促進 普 啓発事業 実施 事

業所 募集 いう 応募 “認知症 ェ推進チ ” 再発足  

土産 買う観光客 壁 大 隆 絵

が。



7 日 ン ェ実施事業所説明会 時 大崎 民福祉課 2名 玉造包括

名 参加 情報 共 そ 後 ワ 会議 称 7 日 好日館 実施

参加者 事業所 ふ ふ う 含 事業所 大崎 民生部高齢 護課 岩出山 民

福祉課 鳴子 民福祉課 合計 名 参加者 あ 又 11 12日 行わ 玉造地域包括

会議 100 名近 参加 い 地域 自主的 組 現状 報告 認知症

ェ 組 報告  

 

5 営推進会議 連携 

 会議 認知症 ェ 実施 いう

ＰＲ 次回 会議 容報告 又 民生委

員 定例会 話 う ？ いう案 い

出向い 容説明 そ 際出席 い 民

生委員 1 人 新 枚 コ

近所 配 いう あ  

 

 

 6 地域 連携 

   や広報 支所 効果 回数 度 周知 出来 い う 思

う う ェ 営 理解や興味 示 人 参加 少 あ 広

地域 行 渡 い 思う  

度 反省 施設 セン 敷居 高い いう反省 あ 回 町

出 う 身近 相談 茶 飲 気楽 過 いう 鳴

子温泉駅前 選 病院 近 あ いう 病院 診 い 寄 いう高齢

者 夫婦 地元 相談 い 理由 包括 通 来 いう

夫婦 帰 電車時間 い い 来 良 話 事

い いう職員 興味本意 来 肩 凝 い 当日当番 支所

職員 肩 揉 観光客 土産 買い 茶 飲 雑談 頑張

い 励 言葉 頂い そ 加え 好日館 主人 厚意 嬉

寒 朝 電気や水道 自由 使わ い

い 回 終了 来 い ？決 教え 言葉 本当

嬉 い 後 広報 開催 行い い  

   

7 認知症 人 役割 

   回 回開催 参加 Ａ 自身 住 い いう

楽 準備 当日 飾 花 前日 ふ ふ う 庭 摘 花瓶

準備 茶や 茶菓子 セ ン セン 掛 出迎

え 茶出 洗い い い い  

 

回目 ン 生演奏

懐 看護学校 実習生  



8 開催 効果 

   GH入居者 A 1度 ェ 日 楽 い 何 着 い う

花 何 飾 う わ わ い  

  営推進会議 報告 鳴子地区 中山地区 出来 いう意見 い

民生委員 身近 相談場所 進 や い 意見  

  鳴子地区 ふ ふ う 中心 開催 連動 岩出山地区

岩出山 2回開催 う 玉造地区 回開催

出来 少 あ 地域 交流 場 位置 出来 う 感 本人や

そ 家族 地域 人や専門家 相互 情報 共 互い 理解 あう いう 程

遠い 一歩 い 前進 思う 大崎 中 町 ェ 実施 地区

見学 あ 相乗効果 期待 い 思う  

 

9 課題 考察 

  鳴子温泉駅前 店舗 実施 そ 行 い方 う ？ 

容 茶 や相談 あ 何 ン 催 必要 い ？ 

ン う ？ 募集 営 育成等  

参加者 そ 後 把握 対応 う ？ 

来 度 実践 い い 考え い ～ 営  

方法 容 目指 地域 ワ 確認 幅 広    

行 い 思う 地域 実情 把握 地域 含 認知症 人 家族 地域

専門職種 相互 情報 共 互い 理解 あう 場 い い 思う  

 

 



ン 開催記録
運営母体 事業所名 担当責任者

福祉会 ふ ふ うす 中津留美津江
開催日時
活動場所 鳴子温泉駅前 好日館

管理者( 人 護員( 人 そ 他( 人 計 人
参加者

人 人 人 人 人 人 人 人
用 参加者 人(

参加 事業所 そ 他
計

広報

方法

ン っ い い 作 プ本

効果

っ っ

課題

後 支所 掲載す う す

環境(雰囲気,セッテ ン

方法

茶 ニュ 表 作成し 各テ い

入 貯 箱 用意し 型

テ 掛け 花 飾

効果

ニュ 表 分 やす 好 注文 っ

貯 箱 現 見え い いい し い

課題

テ 富 ニュ 用意し け い

容

茶 み 相談

効果

課題

席 席 いあ 日 方 一気 い し 席 足 っ

コ ッ 人気 っ 用意し う 良い

準備物

茶 コ ュ 冷 い飲み物 茶菓子

そ 他

次回 弁当 持っ っ ゆっ 楽しい時間 過し い 要望 あ 来月 開催
楽しみ し や っ

相談者 現在 通っ い 独居 後 考え 不安 独居 方
周 多い家 中 う 集え 場所 あ 後利用し い
いう相談 あっ

民生委員 チ 自 コ し 近所 配っ 当日 ， 人連

地区 掲示板 鳴子支所 コン ニ 薬局 美容院 駅 他 施設 掲示
す 鳴子支所 掲載 民生委員 定例会 説明 行う

運営 ッ 8
地域 認知症 人 護家族 地域 専門職 ン 認知症サ そ 他

5 24

100

100 2000 2000

Ｈピ7年 ８月 日 ビビ：ヒヒ～ビプ：ヒヒ

00 2 13 4 0



認知症  部  実施報告書 ー ー 歩風楽  

 

ー ー 紹  

会社  

 ・ 成 17 5 1日 開  

 ・木造 屋建   2 ニ  18   ニ  9   

 

 

地域 特徴 

 ー ー 歩風楽 車 5分 あ 小牛田 東 本線 南 走 石巻線 陸羽

東線 始発 旧小牛田町 昔 鉄道 町 知 い 黄金色 稲穂 間 蒸

気機関車 走 姿 鉄道 ン 一見 価値 あ  

近 子授け 神様 山 神社 あ 初詣や桜 藤 紫陽花 葉 四季折々 楽

産 うぶ 通 散策出来 出 けコー あ  

施設 半径 500m以 幼稚園 高校 あ 特 西隣 中学校 朝 挨拶 吹奏楽 音や運動

部 け声 入学式 卒業式 学校行事 通 生徒 躍動感 伝わ 来 南隣 整形 科

ニ 科 ニ あ 閑静 住宅地 生活 息吹 感 環境 あ  

 

 

ン 組  

 成 27 7 8 除 1回不定期日 12 計 5回 10：00～12：00 開催  

1  準備 

・目的 共  

行 う前 美 町 行 い 認知症家族 会 隔 当事業 行 い

地域包括支援 ンター 連携 進 準備 携わ タ 目的 説明 協力 得

使用 茶菓子入 コ ー ンター ニ ー表 ー 物品 購入

保管場 確保 統一 10：00～ 開始時間 合わ 遅 9:00 ン ー

椅子 設置 花 活け 茶菓子 準備 飲物準備 ー 設置 掛 必要 あ

ン タ 毎回 4～5人 行 管理者 事務員 総務 厨 職員  

・チ 作成 

目 留 や い う 色使いや 入 D―LIFE CAFÉ 意味 開催 容 明記  

・場  

敷地 あ 地域交流室 81㎡ 使用 2階 あ 初 来 地域 方 分

階段 ー ベーター 利用 車椅子 方や高齢者 方 開催場 移動

時間 掛 特 ー ー 入居者 方 別棟 移動 天候 右  

   

 

 



2 広報 

・事業 掲示板へ 出  

・地域包括支援 ンター 家族 会参加者 護家族へ郵送 

・健康福祉 ンター 設置                 

・地域へ ン 

・ 利用者家族へ口頭 案              

上記 案 や声掛け 行 地域 方々  

護施設 興味 あ 敷居 高い いう ー あ  

中々浸透 参加人数 あ   

地域 キー ーソン い 方 民生委員 協力  

大 民生委員 声掛け 地域 方 参加 繋  

参加人数 均 ン 者 除 ー ー  

タ 入 6  

ン い 説明や広報活動 時間 掛け  

行 い住民自 意思 参加 頂け う 広報活動  

創意 夫 必要 あ 分  

                              

3 運営                           

・運営 回 参加 頂 ー や昔懐 い

菓子 用意 ー 飲物 ニ ー表 置 好

飲 物 提供  

ー ンター 敷 季節 花 摘 生花 飾 う

生花 飾 事 季節感や花 わ 回想 話題 広

 

機器 軽音楽 流 参加者 士 歌 音楽

雰 気    

 

 

4  行政 連携 地域包括支援 ンター  

・当町 地域包括支援 ンター 行政機関 一 あ 運営推進会議へ 参加や町 護事業

間 MSC－NET 美 ネ いう会 通 回 修会や会議 開催 い

顔 見え 関係 構築 い  

開催時 広報 配布や地域支援 ンター職員 参加 積極的 関わ  

町 事業 ー ー 連絡会 ン 説明及び実践報告 行 い他 ー

ー 事業 へ ン 周知 機会 作  

地域包括支援 ンター職員 出向い い 各地区 茶 会 様子や 茶 会 上

要望 情報提供 後 運営 生 容 あ  

ウエル ボード お出迎え 

庭に咲い いた花を活け した 



 

5  運営推進会議 連携 

・運営推進会議 ン ー あ 民生委員 方 声掛けや

区長 変わ 奥様 参加 等地域 方 安心 参

加 声掛け い い  

 

6  地域 連携 

・民生委員 地区 独 暮 方や日中独居 方 声

掛け 頂 参加 繋  

回目終了後 地区 独 暮 高齢者 方 い 民生 

委員 相談 あ 通 地域 認知症 相談 認識 感  

他事業 施設長 方々 参加 地域 護事業 間 コ ニ ー ン  

地域的 事業 主催 防災訓練時 近隣 方々 参加 職員 一緒 消火訓練

協力的 地域 ン 意味や意義 周知 事 後 地域 社会資源 一

連携 い 出来  

広報 通 毎 回 便 発行 流 後 護保険法や

認知症 関 情報 掲載 認知症 対 偏見 解消 努 い い   

 

7  認知症 人 役割 

・地域 方 来 前 集 出迎え

自慢 披露 地域 方

や 茶 進 知 合い 近 方 昔話

楽 い雰 気 作  

 

8  開催 効果 

・ 開催 毎 ー 配置や 容

運営方法 見直 行う 良い雰 気 自然

作 出 参加者 緊張感 和 い い  

認知症 方 参加 ー ー 入居者 あ ー ー ー

茶 会 参加 時 表情 良い意味 違 見え ー ー

ー 家 過 い う 緊張感 生活 中 一部 あ 場 移動 い 違

う雰 気 顔見知 方やそう い近隣 方々 一緒 いう環境 良い緊張感 認知症

方へ 刺激 思わ  

認知症 方 社会参加 要性 職員 再認識 いい機会  

地域 方 ー ー や サービ 中 入 認知症 方や タ 話 歌 歌

認知症 方 一緒 出来 事 あ 知 距離 縮 い 感

劇団 認知症劇 披露や認知症 ニ講 行 い地域 方 認知症 対

興味 持 頂 良い機会  

テーブルのセッティン 終了  

 

地域の方 一緒に ラ ♪♪♪ 

盛り上 り した 



回目終了後 地域 方 回 地域 茶 会 一緒 出来 いい いう提案 頂

い 地域 認知症 認識 あ 大 効果 思う  

 

 

9  課題 

・ ン 認知症 認知 高 最大 課題 あ 行政区 中 必  

あ 事 当 前 う 住民 意識 高 い 周知方法 確立  

・認知症 特 普通 茶 会 混 い ン 本来 目的 明 

確 種々 方法 考え実践 い 必要性  

・事前 参加者 ニー 把握 

 認知症 い 話 聞 い ？ 話 い ？興味本位 ？  

・多様 ン 参加要請やコー ネー ン 保険加入  

・参加者 認知症 いう病気 理解 い い方 多 認知症 方 話 言葉 鵜呑

誤解 招 結果 認知症 正 理解 認知症基礎知識 啓発活動 必要  

 EX： 自分 娘 亡 涙 流 話  

娘 級生 娘 持 参加者  娘 嫁 先へ弔問 行 健在 あ  

・ い 室 け 開催場 や天候 鑑 趣向 変え ～

代 方 参加 や い日時設定や環境 地域 課題  

 

10  考察 

認知症 5 回開催 回 毎 地域 少 あ 認知症 方 入 い

護事業 周知 い 事や参加 方 入 い 認知症 方 進 コ

ニ ー ン う 姿勢 感 認知症 方 話 い 時 遮 先

話 いう 地域 方々 自然 傾聴 姿勢 い 認知症 方 自然体

い 事 出来 思わ 開催 地域 事業 間 目 見え い薄い膜

う 少 感 い 自然 溶け い う 感 良い雰 気 中

開 事 出来 大 成果 思う 後 け い 認知症

対 偏見 認知症 地域 人 け入 う 地域 一 護事

業 一役 担 い い  

認知症 ニ講座 
たのしくお茶の  認知症劇 さっ の記憶  

 



ン 開催記録
担当責任者

開催日時
活動場所 地域交流室

計 人
参加者

人
費用 参加者 人(

参加費 事業所 そ 他
計

広報

方法

効果

課題

環境(雰囲気,セッテ ン

方法

効果

課題

容

効果

課題

準備物

そ 他

4,600

成27 日 ＡＭ10：00～12：00

管理者( 1 人 そ 他( 2 人介護員( フ 人運営 ッ 6

管理者 及川み 子
事業所運営母体

歩風楽限会社

周知方法 不足 い 認知度 ッ 工夫 必要

自己紹介 隣 士や向 い合わせ 参加者 談話 時間 経過

前回 様 飲み物 ッ を中心 ッ テ やこぶ茶 を追加

地域住民 参加

そ 他地域 認知症 人 介護家族 地域 専門職 ンテ

認知症 方も地域 方々 話を こ ッ ュ出来 笑顔 見 地域 方も
優 く接 く い 和や 雰囲気 時間 経過

6人 0人 ブ人 1人 0人

テ 椅子 テ セン 花 飲み物各種 茶菓子 下肢 漬け物 果物 浸
ニュ 表 ワ

興味 あ 開催曜日 自分 ュ 合わ い 声をい い 開
催曜日 見直 定期 日 決定 べ 検討 必要 あ

ッ テ や昆布茶を希望 方 多 季節 合わせ 飲み物を用意 こ 参
加費をい くこ 抵抗感 く

計

17

季節感 あ 飲み物や茶菓子 選択 気を使う必要 あ 開催場所 雰囲気も季節感を感
う 必要

100

前回 様 地域包括支援セン パン ッ 配布 事業所掲示板 パン ッ を掲示

認知症サ

0人 6人

1,5002,0001,100



認知症 ェ 東部 事業 実施報告書 あ  

 

 事業所 概要 地域 特  

 事業所 概要 

療法人 仁泉会 あ  

   成 日開所 成 日 法人 称変更  

 鉄筋 屋建   

 老健施設等 併設 

 地域 特  

あ 米 中 あ 隣 岩手県 いう県 部地域 置

い 川 近 あ 豊 自然 献 米 農業 主 産業 あ

土地柄 あ 近隣 日 大弥勒 一 あ 長 寺弥勒寺や 源義家 建立 言

わ 沼 幡神社 中 出身 家石 森章 郎氏 ふ 記念館や造形 家 藤

氏 あ 史的 所 近代的 文 施設 楽 場所

い 白鳥 飛来地 伊豆沼や長沼 コ 範 行 環境

あ  

成 中 高齢 率 ． ％ 以 推定認知症者数 人

％ 推定軽 認知 害者数 人 ％ あ  

 

 ン ェ 組  

あ 回 第 火曜日 時～ 時 中 浅水地

あ 浅水ふ あい ン 民館 一室 借 実施 あ ふ あいサ

ン いう 称 開催 成 計 回 実施  

ェ 準  

開催 周知 目的 共  

場所 提供頂 民館 職員 行 長へ 主旨説明会 開催 協力 願い  

浅水地 民生委員 地域包括支援 ン へ 開催 目的や予定 協力要請 文書

連絡 共 開催地域 中 石越地域包括支援 ン へ 何 足 運

運営 関 色々 相談  

チ 作成 

地域 方々 わ や 興味 引 う

チ 考え 作成 又 ェ 目的

や 容 説明 部 表現

い う 多 方 気軽 参加

う 工 浅水地 戸

行 長 通 戸配 チ

ン 色 用紙 使用 配 時 目

留 う そ チ 関 配  

第3回目 チ 様子 



場所 

開催 為 場所 確

保 難 老健施設 敷地 いう

地域 方 足 踏 入 敷居 高い

立地条件 あ 地域 方 集 や

共性 高い場所 探

会場使用料 担 少 地 民

方々 参加 や い場所 考え 時 以前

地域 長 健康 講 交流 あ

ふ あい ン ン 長 場所

協力 頂 いう 浅水ふ あい ン 民館 借

参加者 車 使用 参加 乗 合わ 参加 方 あ  

 

 広報 

チ 浅水地 戸 行 長 通 戸配  

民生委員 気 方へ 配 や声掛  

近隣 居宅 包括支援 ン 護サ ビ 事業所へ 配  

薬局や病院へ 掲示 

中 石越地域包括支援 ン 職員 地域 サ ビ 開催 い 説明 

サ 養成講 後 ェ 開催 案  

第 回目 室 借 開催 地域包括支援 ン 職員や行 事

業所 利用者 方 多 集 総勢 参加 提供頂い 一室 手狭

第 回目以降 別室 研修室 借 開催 開催回数

地域 方や 護 い 家族 参加 増え 回 均参加人数 約 人 い

 

 

 運営 

運営費 参加費 茶代 頂い い  

会場 設営 配置 環境等  

    第 回目以降 やや広 研修室 借 出来 配置 ゆ  

設置 回 チ

開い 為 基 的 教室 前

面 向 形 設置

鉢植え 準

資料や書籍 閲覧 コ や

サ コ 設置

品 案 ン

サ 用品 購入準  

第 回目 小物作 先生 ！ 

小物 小学生 挑戦！！ 



   回 チ 開催 専門職 方 講話 担当 頂い い 地域 方

う 専門職 方々 直接触 合う

機会 少 い う 楽 参加

方 多  

回 講師 方々 当法人 職

員 依頼 講師料 生

い い  

   サ

ソ 施術 資格 持

あ 職員 希

望者 行 い  

   

 行 連携 地域包括支援 ン 含  

米 開催 関 主旨説明時 使用 高齢 率等 提供頂い  

ェ開催時 第 回目以降 所 地域包括支援 ン 所 各

職員 協力 頂 会場 設営 ェ時 手伝い 飲 物 給士係 個別相談援助

後 付 協力 頂い 米 職員 回 ェ開催時 参加頂 準

ェ時 相談援助 後 付 協力 頂い  

ン ェ地域報告会 事前 地域包括支援 ン 行 ン ェ開

催事業所 集 打 合わ 行い 容 確認 検討 役割 担や情報共 情報交換

行  

 

 運営推進会議 連携 

行 長 民生委員 声掛 参加 地域 民 方 多 運営推進会議時 参加状

況や そ 時 出 意見 う い 地域 実情 会議

場 確認 認知症 方へ 望 い 応方法 検討 機会 い  

 

 地域 連携 

広報 効果 実習生 通信 社会福祉士養成校等 参加や ふ あい ン 参加

声 参加 繋 形 出来 い  

事業所 通所 護事業所 利用者様 参加や 訪問 護事業所 職員 方々 参加 あ

連携 幅 広 い チ 掲示 願い い 薬局や病院 理解 示 快

協力 頂い い 後 う 連携 広 色々 枠組 超越 関係性や繋

増や 事業所 職員 参加や 療職 参加 視 入 い い  

 

 認知症 人 役割 

回 ェ開催時 あ 入居者 ～ 程参加 い  

茶や 菓子 買い出 時 手伝い ェ 時 出 物作 果物 皮 事前

地域 小学生  

一緒 口腔 勉強中  



準 頂い い  

ェ開催時 小物作 先生

頂 千代紙 ビ

小物作 希望者 教え 頂い い

そ 脳 ン 計算

間 い探 ワ 参加者

皆 一緒 行う場合 あ  

認知症 人 色々 力 持

揮 地域 方 感心

時間 過 い い  

 

 ン ェ開催 効果 

実 自宅 認知症 方 護 い 家族 具体的 護方法や自 護 方法や

関わ 方 確認 為 参加 方 多 普段 護 大変 や家族や親戚 理解

深 い 者 話 支持 う 安心 帰途 方や 自

身 役割 再認識 い 方 い 護中 家族 方 護 終わ 地

域 方 共感 姿 見 護認定前 家族 相談事 地

域包括支援 ン 職員 繋 認知症 症状や専門 い 相談 効

相談窓口 認知症専門相談 紹 至 あ  

地域 方 チ 通 護全般や健康 い 関心 高 頂 機会

認知症 予防方法や 応方法 興味 示 方 多 ェ 知 そ 知識 実践

身近 人や友人 教え い いう話 聞  

全体的 談話 中 傾聴 個別 サ 気 転換や 時 癒 時間 繋

い う あ  

 

後 課題 

開 感 あ 誰 人目 気 参加 や い場所 開催 考え 民館 使用

決 認知症 いう 称 過敏 反応 敷居 急 高 う あ 認

知症 人 抱え 家族 参加 見

認知症 初期 方 参加 更 抵抗

感 あ 家族や地域 方 ェへ声

へ 戸惑い 初期 方 自

認知症 認 い い 利用

繋 あ 周知

敷居 保 工 大事

 

民館 いう場 そ 地域 方

利用 や い 地域
護相談や認知症予防 い 専門職 応 



方々 敷居 高 利用 う場所 あ 気 い 実 地 や

方 問い合わ や 紹 あ 参加 繋  

チ 後 自 過 頂 個別 合わ 応 い 時間

個別 応 ェへ 協力 や ン 多 確保 個別

相談 認知症予防 脳 サ 小物作 キ やそ 支援 可能 知識や経験

身 支援者 必要  

運営 協力 育成 計 的 行い 地域性 関 知識 認知症 関 理解

チ 豊 ワ 人援助技術 身 い 必要性 感  

豊 ン ェ い 開始 終了 行う 充実や定期

的 キ 磨 研修時間や情報共 為 打 合わ 大 あ  

事業所 中心 進 ン ェ 後 地域 人々や専門

職 顔 見え 関係 構築 い 必要 あ 事業所 体 地域

多 組織や団体 集 ェ 一緒 運営 い 要 思わ  

地域 核 人 集 い 認知症サ 養成講 修了者 中

ン 活動 興味 持 方や更 認知症 関 知識 深 い方 協力 持 掛

組 作 必要 あ う  

  

考察 

   ン ェ 様々 連携や 役 考え 私 う 地域  

関わ 課題 感 い 事業所 一歩前 踏 出 機会 必然的 行 

や 会 民生児童委員 方々 協力 得 必要 あ 地域 民 代表 言わ 方々 

声掛 や協力 地域 方々 背中 押 前 進 う あ  

認知症 初期診断や初期集中支援チ 体 地域 中 出来   

診断 言い渡 不安 認知症 人や家族 相談 行 良い ？必

護サ ビ 結 方々 い 入 認

知症 少 入 時間 場 必要 あ 診断 後 や必要

支援 考え 場所 ン ェ 得 思う そ 中 認知症 方 人 活 活

活躍 姿 多 人や地域 偏見 壁 効果 初期 診断

方々 入 や い場 思わ 地域 中 実態把握調査 行わ 推定軽

認知 害者数 明 以 半数近 そ 象者 い 適 認

知症 理解 予防 認知症へ 移行軽減 効果 あ 多 民 知 機会

持 必要 あ そ う 情報提供 出来 場 ふ わ い ン ェ あ  

事業所 中心 進 ン ェ 後 地域 人々や専門

職 顔 見え 関係 構築 い 必要 あ 事業所 体 地域

多 組織や団体 集 地域 産 ェ 一緒 運営 い 要

思わ  



ン ェ開催記録
運営母体 事業所名 担当責任者
医療法人仁泉会 あさみ 管理者 佐々木真弓
開催日時
活動 所 浅水ふ あい ン 研修室

計 人
参加者

人
費用 参加者 人(

参加費 事業所 そ 他
計

広報

方法

包括支援 ン 職員 地域 ニ 広報活動

地域 チ 配布 ７ 戸 掲示 薬局 病院

配布 居宅 包括 知人 家族 民生委員へ 依頼

効果

ニ 話し も う事 集客 あ った

電話問い合わ あった

課題

地域へ 周知や啓蒙

環境(雰囲気, ッ ン

方法

分け 花を置く 工夫

飲み物

音楽を流 利用

効果

和や さや安 感 演出 た

所を広い所 移した 相談援助 しや った

課題

人数 多く った時 配置や振 分け

容

ニ チャ ソ 健康 あさみ 職員

脳 予防法

ッサ 施術

効果

自由 懇談時間を多く取 ゆった 話 こ 出来た

ッサ も好評

課題

相談援助 職員 複数必要

参加 方 ニ 合わ た対応

準備物

ッ 茶 ッ 小物作 物品

菓子 果物 漬物

そ 他

ッサ 用品

計

16

600

96004600 0

地域 専門職 ン 認知症サ そ 他

5000

Ｈ27年 月 ７日 ＡＭ10：00～12：00

管理者( 人 介護員( 人 そ 他( 人

ブ人 フ人 プ人 ブ人 0人 0人 0人

運営 ッ 4

地域 認知症 人 介護家族



認知症  仙台  実施報告書 ゆうゆう 多賀城  

 

紹  

株式会社  

ゆうゆう 多賀城 

成 15 11 1日開所      

鉄筋 屋建    3ユ ッ 27名 1ユ ッ  9名  

 

地域 特徴 

ゆうゆう 多賀城 東 10 分ほ 歩 仙石線多賀城駅 西 分ほ 歩

東 本線国府多賀城駅 あ 多賀城 高崎地区 閑静 住宅街 位置 仙台都 圏ベ

ッ ン 一角 あ 西部 水田地帯 広 ゆうゆう 多賀城 散歩コ

多賀城廃寺跡 歴史資料館 あ 桜 季節 花見 出 け あ 祭 四季

催 物 気軽 参加 塩釜 島 出 け 車 15 分

範 行け いう便利 あ  

 

ン 組  

ゆうゆう 多賀城 1回 14:00～16:00 施設 ン

設け 成 27 7 11 間 合計 5回開催  

1 ン 準備 

目的 共   

地域包括支援セン 行 民生委員 ： ン 集 目的 何 話

合い ン ッ 等 参考 共 重  

チ 作成 

事業所 中心 場所 自性 考え 覚え 頭 浮 い ン 又

目的 記載 際 敷居 高 い う 且 理解 い

う 工夫  

場所 

入

参加 い い 等 話

合い 地域数 所 集会場 拠

出張 開催 事 検討

運営 周知面 考え当面

行う 決定

開催 外 分 誘導

者 必要 あ  

 

 
1回目 開催  

初 皆 緊張気味  



2 広報 

掲示 地域 共

掲示 張 出  

地域 ン  

民家 配 美容院 設置 

行 窓口 

地域回覧版 

民生委員集 時 配  

包括支援セン  

地域 ン 連合会 話 合

い 配  

 

知 幅広 行 渡 他 地域包括支援セン 含 行 民生委員 方

多 集 い 初日総勢 38名 会場 賑 楽 い時間

過 地域 方 護家族 又 当事者 参加 事 第一 目的 あ

関 機関 参加人数 前 把握 場作 重要 あ 参考 5回

均参加人数 約 20名 い  

 

3 運営 

運営費 い 参加費 茶代 100 い い い  

 設営 配置等  

普段 違う雰 気 大事 ン 相談コ  

分け 一輪挿 鉢植え等 季節 合わ 夏 秋 冬 経験  

用意  

準備 段階 入所参加者 何 敷 直 畳 又 

花 見え い位置 考え 客様 迎え 準備  

 

4 行 連携 地域包括支援セン 含  

目的 何 話 合い 認知症 い

地域 課題 後 組 共

ン 講者 中心 運

営 ッ ン 養成 計 5

回開催 際 報告会 第 1 回目 養

成講 実施  

多賀城地域 ン 連合会

い 理解 深 組

行わ い 団体 組 団体

表面 情報共 行 話 合い 地域 見 い  

2回目 踊 方  

い い  

茶菓子  羊羹 い 



5 運営推進会議 連携 

民生委員 繋 参加者 増え 弾い ン 紹 地域

方 呼 け 協力 得 い  

 

6 地域 連携 

  関 者広報 効果 地域 薬剤師 研修生 看護学生 等 参加 民生委員 通 ン

参加 回数 重 繋 広 い う 運営 理

解 興味 示 人 参加 少 あ 広 地域 行 渡 い

思う  

他通所事業所 利用 い 方 5 名 ッ 共 参加 あ 地域 当事

者 家族 参加 呼 掛け 重要 連携 あ 事 地域密着 GH 特

性 生 近隣 美容室 郵便局 八百屋 チ 設置 依頼 共 後

行 含 運営推進委員 地域民生委員横事業所間 連携 核 広報 開催 行い

い  

 

7 認知症 人 役割 

茶 茶菓子 買い出 セン け 花 設置 準備 出

迎え 茶出 い い い  

 

8 開催 効果 

 認知症 方 参加 GH 入居者 中心 い 現在 回数 重 当初

参加 い 民生委員 ン 方々 入居者 通 認知症 理解 深

い 認知症 入居者 毎日生活 中 安 気 時間帯解消

い 様子 歩 席 離 方 い い  

準備 わ わ 始 楽 感

い 様子 伺え  

わ 職員 自分 職場 あ

地域 役割 実感 体感 いう  

3 回目あ 地元 い方 問い合わ 参

加 あ 事 本人 家族 第 1歩 繋 う

他地域 連携 参加 い時 参加 い身近

紹 合う相乗効果 期待 後各地

域 開催 予定 ッ 作成 各開催

地域 共 い  

 

 

 

 

回目 生演奏 

ン  



9 課題 

GH 開 地域 方 認知症 理解

高 専門職 自覚 高 ッ

あ 本来 意味 考え 時 地域 認知

症 方 家族 入 気楽 過

考え GH 別 場所 確保 い 場合

場所代 光熱費 問題 加え 飲食物購入費 運

営費用 課題 避け い 又 ン

中心 運営 ッ 育成 認知症

理解 含 計 的 行い 進行

話 方 傾聴 相談 ッ 配置 適

材適所 ン 考慮 気 配 い

開始 打 合わ 終了後 振 返

目的 確認 日 あ 事 確認 共

行う時間 設け 必要 あ  

   

 

10 考察 

  回 認知症事業 事業 参加 認知症 安心 暮

地域 方 職員 考え 機会 え 事 感謝 開催

目的 確認 ゆ  

 

 

 

回目 ン 花  

懐 い歌 唄い  



ン 開催記録
運営母体 事業所名 担当責任者
株式会社 ゆうゆう 多賀城 本 裕子
開催日時
活動場所 ゆうゆう 多賀城 え ユニッ

そ 他( ４ ）人 計 人
参加者

人 人 人 人 人 人 人 人
費用 参加者 人( ）

参加費 事業所 そ 他
計 1,2プ0

広報

方法

行政及び地域包括支援セン 連携 高崎地区へ チ 配布

ラリ掲示 へ提示

民生委員 協力

効果

課題

環境(雰囲気,セッ ン ）

方法

ン 鉢植え 2鉢用意

生演奏 ＢＧＭ

効果

ン鉢植え 季節感 味わ い い

演奏 ン 曲 弾い い い

課題

季節 感 雰囲気 い 後 工夫 凝 い

容

演奏 演奏 合わせ 合唱

健康体操 茶

効果

課題

地域 方 参加

準備物

茶道具 茶菓子 花 椅子

そ 他

茶 話 中心 皆 会話 弾 次 へ 意向 ン
わ いほ 楽 過

0 2010 0 6 0 4 0

100

認知症サ そ 他 計

運営中心 行政 地域包括支援セン 連携 効果 見 幅広 知 せ 行 届い

地域 他地域へ 知 せ 効果的 あ 配布地域 把握 計画的 行
う

地域 認知症 人 護家族 地域 専門職 ン

成27 月 ７日 ＰＭ1ブ：00～16：00

管理者( 1 ）人 護員( フ ）人運営 ッ 6



 

認知症  南部モ  実践報告書 木  

 

 

NPO法人 木会 木 

成 15 4 1日開所 

木造 屋建 1 ニッ 9  

 

地域 特徴 事業所紹  

木 宮城県南部 南圏 位置

柴 町 あ 柴 町 樅ノ木 残  

船岡城址公園や 花見 所 白石川堤一目千 桜 あ

一 中四季折々 散策 楽 環境 恵 い  

事業所 や 学校 隣接 住宅街 一角 あ

買い物や散歩 際 子供 元気 声 響 近く

大学 あ 福祉実習生や ン ン ッ 入

積極的 行い 地域福祉 人材育成 貢献出来 う い 毎 地域住民参加型

行事( ベ や芋煮会) 消防訓練 開催 地域 連携強化 組 い  

 

ン 組  

成 27 8 12 期間 毎 1回 時間 変則 ン 設置 開催  

 

1 準備 

関係機関 協力機関 事前打 合わ  

地域包括支援セン 行 民生委員 集 ン 開催 い 話 合い 行  

広報や運営方法 確認  

運営推進会議 事業説明 

2 1回開催 い 運営推進会議 い 委員 区長 民生委員 地域住民代表 へ事業 

説明 協力依頼 行  

入居者家族へ説明 

家族会や文書 事業開始 説明行い 意 得  

事業所内 ン 研修会 

運営 ッ ッ 向 ン 目的や意義 い 研修 

会 開催 コンセ や チ 作成 会場準備 い 話 合  

会場 備品 準備 

会場 法人 く 会議室 立 寄 や い雰囲気 演出  

設置 会場 風 設営( 一輪挿 観葉植物 風 雰 

囲気 演出 ゆ 寛 う BGM 流 ) 茶や 菓子 好 合わ 選  

頂 う準備 コ ニ ン や い う 吊 用意  

 

会場 手書  

       次回開催日 掲示 



 

 

 

 

 

 

2 広報 

町民憩い 日 集い 区長 地域住民へ呼び  

町内会 掲示板 掲示 

施設玄関前 掲示 

法人 規模多機能型居宅 護や サ ビ 掲示 

運営推進委員(区長 民生委員)や行 協力頂 認知症 方々や地域住民 ン  

認知症サ へ声掛  

チ 作成 近隣住民へ配布 

1回目以降 会 終了時 次回開催日 告知 

 

3 運営 

運営費 参加費 無料  

ン 開催状況 

第 1回 木 ン 8 6日午前 10時 30分～

ン 区長 民生委員 連 数 地域 寄

参加 少 緊張 い う 良い 戸惑 い

様子 運営 ッ あ 職員 元気 く挨

拶 少 ほ う 表情 笑顔 見 行

方や認知症サ ン 加わ 会場 あ

いう間 満席状態 各 自然 自己紹 や

季節 話題 料理 健康 い 話 弾 賑や 茶飲

会 始 地域包括支援セン 主任 暮 役立

出前講 いう 熱中症予防 い 話 頂

参加者 方々 好評 最後 次 開催日時 告知

行う 忘 い う 何 日 確認 満足そう 表情 帰 方や施設見学

希望 案内 聞い い 方 姿 見  

 

 

第2回 木 ン 9 4日午後3時～

ン 第 1回目 参加 方々 顔馴染 様

子 互い 声 掛 合 い 回 実習生 参加 あ

若者 寄 幅広い 代 方 交流 場

若い人 話 聞く 若返 嬉 そう 声 あ

聞 第 1回 引 地域包括支援セン

主任 出前講 詐欺 い 話

頂 参加者 真剣 表情 聞 入 い  

第 1 回 木 ン  

地域包括支援セン 主任 出前講  

第 2 回 木 ン  

実習生 参加 楽 そう  



 

 

 

 

 

 

 

 

第 3回 木 ン 10 3日午後 12時 30

分～法人主催 芋煮＆サン 祭 合 開催

趣向 変え 会場 屋外(施設駐車場) 設置 ン や

用 椅子 セッ “祭 ” BGM

流 室内 活気溢 会場 事前 気

沼直送 獲 サン 目 前 炭火焼 いう

内容 広報(チ 配布) 行 い 効果 あ 地域住民

誘い合 参加 い 室内 う開 的 雰囲気

参加者 大 笑い声 聞 大い 盛  

 

第 4回 木 ン 11 5日午後 3時～

ン 体操講師 資格 あ 地域 方 講師

参加 頂 体操講師 運動講 いう

ビ 入 内容 体操

身体 動 細 く指 頂 誰 知 い

体操 真剣 行え 十分 護予防 実

感 体操 汗 い 後 や椅子 い

セッ ン 戻 茶飲 会 認知症 礎知識

いう ニ研修会 行  

第 5回 木 ン 12 14日午前 10 

時～手工芸 作 開催  

花 使用 思い思い自 作品作 挑戦 頂  

個性豊 素敵 作品 完成 作 後 懐  

い歌 合唱 雪 正 季節 歌 声高  

歌 そ 最後 く 入居者  

時雨 踊 披露 飛び出 歌あ 踊  

あ 楽 い  

 

4 行 地域包括支援セン 連携 

  事前打 合わ 経過報告 相談 検討 評価 何 話 合い 行い 広報や

い 頂 認知症サ や ン 地域住民へ 呼び 出前講

運営全般 い サ 頂い  

 

5 運営推進会議 連携 

地域住民へ 呼び 地域 寄 参加時 送迎 協力 頂い 準備段階 

運営 事業全般 関わ 頂い 初 あ 関係性 強化 感  

 

6 地域 連携 

  地元 大学 ン ン ッ 参加や町内 体操講師 ン 参加

第 5 回 木 ン  

入居者 踊 披露 

第 3 回 木 ン  

晴天 恵 芋煮会日和  

第 4回 木 ン  

音 楽 合 わ 伸 び 伸 び ！ 



地域資源 活用 出来 地域住民 認知症や ン へ 関心 高

後い そう 組 広 いく い 期待  

 

7 ン 認知症 方 役割 

入居者 毎回参加 い 会場準備や掃除 チ 折 使用

布巾 洗濯や食器洗い 会場 後片 様々 場面 活躍 い 地域 交流 機会

持 昔 社交性 蘇 そ 力 発揮 場 い い 感  

  

8 開催 効果 

認知症 方へ 効果 近く 気軽 立 寄 居場所 出来 表情 変化 見 地域

へ 効果 認知症 方 認知症 い方 自然 交流 姿 見 認知症 方 溶

込 地域コ ニ 形成 能性 感 ン 認知症サ 方

研修会や講義 い実際 認知症 方 関わ 理解 深 出来 施

設職員 認知症 方へ 接 方 見 勉強 等々 声 聞 運営 ッ

地域 暮 認知症 方 出会う 認知症 通 地域 く へ 役割 気 く

出来 地域 方々 交流 通 事業所 持 能性 気 く 出来 地域や行

専門職 方々 協力体制 構築 共 地域 く い 考え 出来 思う

く 気 生 以 う 誰 自 気軽 参加出来 いう点 い

い 立場 人 喫茶店 立 寄 う 集 く 交流

多面的 効果 得 思う  

 

9 課題 

  後 課題 人材確保 必要性 挙 回 ッ 主  

開催 日常業務 運営 あ 毎 開催日時 固定 

化 出来 変則開催 毎 ◯曜日 ◯時～ 固定 出来 

地域 方 参加 や 思わ 後 ン 目的 理解  

認知症 習得 い ン 認知症サ 育成 強化 主  

ン 運営 い う 組 必要性 実感  

 

10 考察 

  回 組 通 認知症 ( ン ) い 現在 前 独 歩  

い そ 目的や意義 正確 理解出来 い い人 多い 気 い 地域性  

問題 あ 認知症 い 自分 無関係 感 う人 多い  

運営 側 ン前 何 始 良い 分 試行錯誤 連 実際 開催  

中 徐々 運営 関 技術 手法 確立 いく 感 後更 ン  

普及 発展 いく 各地域 ン い 啓蒙 普及活動  

モ 事例 参考 出来 う 手引書や ン 作成 実施状況 い 第  

者 指 言 評価 構築 必要 あ 感  



ン 開催記録(第 1回) 

運営母体 

NPO法人も 木会 

事業所名 

も 木 

担当責任者 

管理者 妻佳代 

開催日時 27 8月 6日 10時 30分～12時 00分 

活動場所  会議室 

運営 ッ   管理者( 2 )人 護員( 2 )人 そ 他( 3 )人  計     7 人 

参加者 地域 認知症 人 護家族 地域 専門職 ンテ  認知症サ  そ 他 計 

 3人 0人 5人 4人 1人 1人 4人 18人 

用 参加者 1人(  610  )  

    参加  事業所 そ 他 

    0     0   10,982   計  10,982  

広報 

 方法 7/16 第 2回運営推進会議 運営推進委員へ開催説明 声掛 等 協力要請行う  

7/19 7A区 町民憩い 日 区長 地域住民へ呼び掛 頂い  

町 会 掲示板へ 掲示  

玄関前 掲示  

運営推進委員(区長 民生委員) 地域 認知症 方々 ンテ 認知症サ へ 

声掛 頂い  

    次回(9/4) 開催日 い 会場 大 日時 出 告知行  

 効果 運営推進委員会 活用 地域 代表 あ 区長や民生委員 開催説明 行い地域住民へ声掛  

頂い 地域へ 広報活動 行え  

 課題 第 1回目 いう 専門職や運営 ッ 割合 高 次回 参加者 ン  

     考え 調整 い  

運営推進委員 認知症 方々へ 声掛 個人情報 問題 あ 為 配慮 必要 あ  

     意見聞 地域 皆様 情報 頂 広報活動 い 検討 い 必要 あ  

 

環境(雰囲気 ッテ ン ) 

 方法 会議室 “ 風” 会場設営 明 心地良い空間作 行う  

    玄関前 設置 立 寄 や い雰囲気 演出  

    花や観葉植物 飾 ゆ 寛 う BGM 流  

    茶や 菓子等 好 合わせ 選 頂 う準備  

    コ ュ ョン や い う 吊 名 好 名前 書い 頂  

 効果 名 名前 書い 頂い コ ュ ョン や  

    明 い雰囲気 会場設営 行 話 弾 い 様子  

    気温 暑い日 為 急遽冷 い飲 物 準備 好評 あ  

 課題 会場 決 広 い あ 人数 多 息苦 感 回位 人数 丁度 

     良い 感 次回 集 方々 人数 見 職員等運営 ッ 人数  

     調整 い  

 

 

容 茶飲 会 通 情報交換会  

   地域包括支援 ン 主任 暮 役立 情報コ 担当 頂 回 熱中症 

    予防 い 話 頂い  

 効果 包括主任 情報コ 茶飲 会 話題作 も 大変効果的  

課題 後 参加者 方 も特技 発信 頂 茶飲 会 い楽 も盛 込  

    い い 感  

 

準備物  

 コ 紅茶 日 茶( ッ ) ュ 花 茶菓子 ッ 名 記用具 

 CD テ ッ テ ッ ュ 布巾 BOX ッ  

 

そ 他 

 当日 民生委員 方 風邪症状 あ 為 退席 方 い 後 感染症 い も対策 必要  

 

  



認知症  東部協力事業所 実践報告書 家 錦織  

 

＜事業所概要 び地域 特徴＞ 

運営法人 限会社 家 成 18 3

米 中 小規模多機能 護施設 家

開所 通 時々泊 住 認

知症 方 使い勝手 良い 米 初 複合型

護施設 一建物 中 サ

家 あ

 

成 24 7 家錦織

成 25 6 サ 開設

東和 錦織 複合型 護施設 運営 い  

米 人口 万余 東 北 川 西 迫川 流

坦 稲作 畜産 盛 農村地帯  

中 家 米 中央 東和

家錦織 北東部 位置 い  

ニ 定員  

使 定員 共用型 認知症 サ

行 い  

＜実施状況＞ 

開設当初 外部 講師 招い 職員研修 行

業他社 職員 地域 方々 施設利用 家

族 声掛け 一緒 勉強 機会 提供

い  

職員研修 兼 い 地域 皆

様 情報提供 勉強 場 提供 いう 家族

護教室 形 変え  

次 講和形式 一方的 話 参加者 士

和 語 い 場 提供 いう 形

式 いい 護 井戸端 形式

称 変え 現在 ン 引

 

夜 サ 使い大人数

開催 昼 う 参加 人数 少 い

う いう 場所 移

 

   



準 備 

  各事業所 サ

選任 研修委員会 中心

間研修計 組 込 会議 中

講師 準備物 決  

 時々 話題 季節 流行 合わ 前

回参加者 ン 結果 基 次回

決 講師 選定 依頼 行 い  

方 快 承諾 い 都合 あ

決 日時 開催出来 い時 あ

 

 

広 報 

  毎回 A4 判 案内文 作成 配

い 配 先 隔 行 い

家通信 様 事業所 あ 地域 中 新井

地 戸 東和 錦織 戸 長

方 協力 い い 全戸配 い 施設 利

用 い 家族 入居 方 郵送 他 方

送迎時 直接手渡 案内状 配 い  

担当課 支所 内各地域包括支援 ン

居宅 護支援 ン ふ あい ン 小中学

校 護関連事業所 日 世話 い 他

事業所 案内状 郵送 い 施設 掲

示板 掲示 案内 載

地元 FM局 FM 告知 い

う依頼 い 放送 聞い 参加 い

う方 数 い い  

 度 地域包括 情報提供書

療 護関係機関 通知 う

参加者 職種 数 多 う 気

 

地域 旧小学校単位 限定 い

う少 広範囲 案内 行 渡 う 本当 必要

あ う 独居 高齢者世帯 確実 伝え

う 気楽 参加 う 工夫 必要

感 い  

運 営 



  毎回 会場 変え講師 先生 話 伺い 質疑応答

相談 後 参加者 自 歓談 い い い  

 新井 転倒予防 福祉用具 選び方 排泄 手 付 合い方  

 錦 織 薬 い 飲 方 食 い 形態  

 護者 支え 家族 気 話題 悩 事 い 話 い  

開催日時 日 午後 送迎時間 い 時間帯  

  会場内 正面 ン 設置 椅子 中 置 後方 菓子 コ

紅茶 用意 希望 取 提供 替 自  

 玄関 職員 生演奏 迎え 揃い ン 着用

配置 BGM 流 ン 建物 活用

和 雰囲気 気 配  

 毎回各 沿 製品 護ベ

靴 ソ 食 展示 試

着 体験 試食 い  

 時 施設 行事 活動 知 え

う 利用者 職員 作品 展示

 

 菓子 飲 物 地域

商品 使 い 話題作 あ

高 後 職員 手作

わ 菓子 サ 入 コ

用意 う い 趣味

作 言う職員 多 毎回好評 教え い 方 い

い  

 参加 方 多 施設 利用

い 方 家族 地域 方々 中

食 い 漬物持参 来

方 い 一層   

以前 利用者 方 孫 護

興味 あ いう 達 連 参加

あ 運営推進会

議 ン 方 長 民生委員

等 代わ 代わ 参加 い

包括 方 毎回

担当者 方 顔 出 う

利用 い 方 参加 サ 利用 あ 家族

驚い い  

 



効 果 

  初回参加者 方 護施設 見 い 認知症 い 勉強 い

いう方 大勢い い  

 百聞 一見 如 中 見 い 話 聞い い 何 大  

 家族 護教室 け ン 本人 家族 地域 方々

認知症 理解 施設 役割等 確実 浸透 思わ  

 護 認知症 情報 知識 提供 理解 深 施設 働 職

員 信頼 時 高 い う  

   

度 地域 新 い動 あ

ン 参加 方 地域内 誰

気楽 参加 集い 場 提供 い

教え い コ ニ 運営

協議会 要請 あ 会議 重 実現

 

 ン 目的 認知症 理解

け 留 誰 安心 暮 地域

コ ニ 作 あ 思い  

 施設 開催 意義 あ 地域内 大

勢 人 関わ 開催 大

役割 意義 あ 思わ  回 事業

結果 大変嬉 思い

関わ 手伝い い い 思い  

     

 

 

課 題 

 講和 施設 活動紹 体験 相談 歓談 あ 時間配

決 講師 先生 願い い い熱 入 う 毎回 時間

い  

現在 回開催 い 他 決 悩 相談 気楽

場 提供 いう 絞 縛 自 語 い 場 提供 い

開催曜日 定 毎 定期開催 検討 い  

参加者 認知症 本 少 入居者 方々 役割 い

う 次回 課題  

開所 家族 地域 方々 恩返 思い け 時代 流 あわ

形 変え 地域 い場所 う ン 護

け い い 思い    



ン 開催記録
運営母体 事業所名 担当責任者
限会社 家 家 髙橋 広恵

開催日時
活動場所 家 新井田

計 人
参加者

人 人 人 人 人 人 人 人
費用 参加者１人市 ビヒヒ

参加費 事業所 そ 他
計

広報

方法

施設 利用 家族様 郵送 利用 方 送迎時 チ 手渡 案

居宅 包括 訪問 配

地元F④局へ告知依頼 護関連事業所へ 案 配 地元新聞社 支局へ 取材依頼

効果

第ビ回目 口 あ 前回 多く 参加者 方 越 い く

チ く F④ 拝聴 参加 方 い

回 地元新聞社 取材 頂 後日 活動状況 新聞 掲載 頂く

課題

専門職 大半 C④ 方 多く 他職種 専門職 方 参加 頂く う いい

関係各所へ 案 ン化 い様 興味 沸く う 工夫 護

ン 認知度 上 いく必要 あ い

環境市雰囲気,セ ン

方法

職員 生演奏 出迎え 開催中 Bラ④ 流 護施設 い 様 雰囲気 作

職員 統一 ン 使用 護職員 く 店員 様 装い

協力 様々 陶器 準備 参加者 方 違い 楽 頂 う

職員手作 菓子や 漬物 提供 普段 茶飲 様 気軽 話 出来 環境作 努

線 協力団体様 展示品等 起 気軽 手 取 体験出来 様 環境 作

効果

前回 方 多く い雰囲気 中進行 出来

手作 菓子 多種準備 楽 頂 様 工夫 提供

職員 参加者 方 相席 話 や い様 作 努

容

排泄 上手 付 合い方 日本製紙 株式会社 羽賀 様

ン 等 実際 使用 吸 力 実験や 効果的 使用方法 い 体験 頂く

質疑応答 歓談 当施設 取 組 紹 ョ 上映

効果

使用 事 あ 方 初 方 ほ 思う う 情報 多々あ

容的 相談件数 上位 上 う 容 為 参加者 方 応 非常 良

方言 交え 分 や く教え 頂 参加者 方々 適時 質問 出 賑わ

初 施設 訪 方 護施設 うい 活動 い そ 疑問 持 い 方

ョ 日々 活動 生活 様子 紹 事 施設 身近 感 頂く事 出来

利用 抵抗 あ 使 事 無い方 参加 専門職

相談 場 出来 利用 繋 家族 悩 解消 出来

課題

参加 方 広 地域 未 限定的 あ 利用者 多い 学校校区

単位 広 告知 方法 考え 必要 あ

準備物

横断幕 机 椅子 花 ン

運営 11
地域 認知症 人 護家族 地域

1 34

専門職 ン 認知症

皿 椀 箸 ン セ 菓子 ン 漬物
ン

そ 他 計

1 6 20

18,457

6 0

Ｈピ7年 １１ ６日 ＰＭビブ：ヒヒ～ビ6：ヒヒ

管理者市ビ 人 護員市６ 人 そ 他市ブ 人

21,8573,400

0



第 回認知症 養成講  

認知症  協力事業所 実施報告書 埜  

 

 事業所 概要 地域 特徴 

 事業所 概要 

株式会社  埜 

   成 21 日開所 

 屋 部 階 2 ニ 18 ニ × ニ  

地域 特徴 

埜 若林区 泉小在家東地域 六郷小学校区 あ 設立当初

若林区種次 東六郷小学校区 あ 成 23 3 11 日 東日 大震災 津波

全壊 あ 長町 型仮設 宅 避難生活 送 あ 成 25 3

16日 津波被害 能性 い東部 路 西側 新築 移転 六郷中学校区 置

東 方面 自然 広 園地域 西 方面 宅地域 広 い い い

米 自慢 あ 東日 大震災 休耕や縮小 見 い 泉地域 班

当事業所 第 班 A B地区あ B地区 属 い 成 25 現

在 B地区 世 あ 昔 農業 営 い 家 多い 高齢者 居率 高

高齢者 い 世 世 い 但 日中 独居 人 多い 泉地域 い

独居 人限定 泉集会所 集 持 い B地区 独居 い 泉集会所

行 遠い 参加 い 理 ほ 人 家 過 多い 地域

高齢者 楽 居場所 い 課題 あ 当地域 以前 あ

種次 東部 路 挟 東 西側 地域 全 異 日常生活 行 来 ほ

全 新天地  

 

 ン 取 組  

埜 新天地 ニ 環 成 25

回 毎 第 木曜日 時半～ 時 埜 階地域

交流室 実施 ン い いう 称 開催 成 現在

毎 実施 い  

準備 

開催 周知 目的 共  

認知症 護保険 中 地域

密着型 置 ヶ

回運営推 会議 義務 い 地

域包括支援 ン 地域 人や利用者 家族

参加 第 回目 運営推 会議 成

25 開催 新天地 う

入居者 暮 い いい

地域 役立 拠点地 役割 果



何 委員 皆 相談 そ 会議 意見

わ い 敷居 高い 高齢者 多い地域 集 場所

い等 課題 提示 そ 手立 近 集 場所 ン 作

区長や民生委員 地域包括支援 ン 応援団 居場所

合意 そ 際 認知症 い 説明 行 い  

チ 作成 

地域 方々 わ や い簡潔 容 興味 引 印 工夫 チ 作成

目的や 容 い 認知症 いう 称 表 出 参加 う人

い チ 外 多 人 気軽 参加 う 地域 回覧

部 緒 回 う毎 準備 区長 依頼 地域 掲

示板 行う 事業所 駐車場 外 向 大 掲示板 作 知

 

場所 

震災後 再建 あ 地域 特性 踏 え 階 地域交流室 造 そ 場所

活 但 階 階段利用 あ 参加 部 助 人 限

い  

参加者 徒歩 区長 車 乗 合わ 埜 迎え 能 程 人 自力

参加 乗 合わ 参加 方 ほ あ  

 広報 

チ 毎 小在家東地区 回覧 班 世

区長 通 周知  

近所 ン 電話 声  

民生委員 気 方 配 や声  

包括支援 ン 配  

養成講 後 開催 案  

第 回目 民生委員 参加 や い第 木曜日

14:00 実施 容 講話 認

知症 養成講 行 運営推 委員

民生委員 ほ 民生委員 声 参加 区長 職員 親 10 参加

般 民 いう 世話人 方 方 多 地域 職員 家族 声 参

加 いう感想 開催後 利用 や

う いい 反省会 曜日 水

行 人 多い 火 木曜日 い 午後 実施 出 面倒

午前中 い 意見 出 次回 実施時間 10時半 実施

参加者 世話人 ン 希望者 募 方 応募

い い 2 回目以降 地域 人 12～20 程 参加 い 入居者 認知症

人 参加 い 場所 30 ほ 杯 地域 人 参加人数 合わ

入居者 参加 調整 い  



 運営 

運営 参加 茶代 頂い い 会場 入口 箱 設置

窓口 特 置 自 い  

会場 設営 配置 環境等  

    少人数 会話 弾 う 6人程 配置 行  

地域 人 偏 い う 入居者 認知症 人 や世話人 混合 う  

最初 ニ講話や物 楽 15 程 活動 準備 い 机

利用者 作 箱 置い 色々 飲 物 茶 昆 茶 梅茶

や 菓子 漬物 部屋 入口近 設置 世話人や 参加者 意向 聞い

配  

第 回目 区長宅 準備 い い 楽 歌

元気体操 飛 出 いい雰 気 毎回区長 協力

毎回 準備 ン 終了後 持 い  

   毎回 最初 15 ほ ニ チ や地域包括支援 ン 等 担当

行 い 終了後 区長

持 前 ネ 力

活 や脳

楽 活動 い

地域 人 良 知 い

区長 あ そ 時

雰 気や流 合わ 心地

い時間 作 出 い 全

員 ン あ 料

発生 い い  

成 25 行 主 容 次 通 あ  

認知症 理解 予防 作 手作 福笑い

手作 入浴 転倒予防 足 爪 方 認知症 護家族 話 交流 ワ ン

ン 脳 感染予防 風邪 食中毒予防 誤嚥 い食 物 工夫 ン

ハ ニ  

   

 行政 連携 地域包括支援 ン 含  

地域包括支援 ン ヶ 回実施 運営推 会議 出席 い

開催 当 工夫や 実施 感想 改善 定期的 話

題提供 意見交換 い 運営 大変役立 い 区長や民生委員

地域 資源 物 人 い 情報や資源 活 工夫 助言 頂い い 番最

初 認知症 行う目的や 後 方向性 い 話 寧 地域 良

い い いう熱意 合致 大 応援団 い  

開催時 会場 設営 時 手伝い 飲 物 給士 個別相談援助 後片



協力 頂い い ン 地域包括支援 ン 連

携 深 地域 資源 六郷地域包括主催 や認知症 人 徊時 探 ネ

ワ 活動 広 見 い  

 

 運営推 会議 連携 

ヶ 回 運営推 会議 果 役割 大 い 理 い地域

協働 行う意思や方向性 統 機会 い 地域 ニ ン

具体的 ン ン 目的 成 役割 担

重要 置 い 運営推 会議 義務 行う 誰

い ニ 行う 活 事業所

地域 大 意味  

 

 地域 連携 

広報や地域 世話人 方 呼 近所 人

参加や 地域 認知症 人やほ 事業所 利

用者や色々 団体 参加 参加者 増え い

入居者以外 男性 参加 少 寂

あ 過 うや 男性 参加

見 う  

人 歩い 来 人 限 後

い 課題 残 い  

 

 認知症 人 役割 

毎回 開催時 埜 入居者 ～ 程参加 い 紙

折 作 使い捨 箱 漬物作 菓子や果物 買い物や準備 配膳 事前準

備 い  

開催時 漬物や 菓子 勧 時 手助 活 活 過

い 特 自前 漬物 参加者 褒 嬉 そう あ 認知症 人 地

域 人 場所 馴染 互助 関係 過 い 姿 皆 体 自然 溶 合

い 地域 人 認知症 人 仕事 取 見 い

手助 風土 あ 地域 人 緒 過 中 認知症 人 力

改 見直 いう感想 あ  

 

 ン 開催 効果 

高齢 う 社会参加 少 孤立 あ 参加

家 人 外 出 交流 機会 持 う 明 い表情 変わ い

特 認知症 人や家族 外 出 ほ 人 触 合う機会 少 認知

症 通い 認知症 人 過 中 自然 認知症 人 力 発見や接 方 身



第 回  

学 い 具体的 護方法や認知症 人 接 方 学 い 思

聞 行 いい う聞い わ い不 抱え 認

知症 機会 場 あ 気軽 話 利点 あ 実際 護 経験

あ 人 話 真 聞い い 姿 印象的 認知症 人 何

い人 いう偏見や将来認知症 う いい う いう不 抱え い

人 多い 参加 認知症 人 特 暴言暴力や わ

色々 手 歌 歌 い 姿 認知症 い 理解

深 終了後 笑顔 あ い気持

途 方 多 い 認知症 通い

地域 認知症 人 接 方 最初

少 変 い 人 い  

地域 ほ 交流 途絶え い

人 士 人 認知症 改 顔

見え 関係 直 開始時間 前 来

人 楽 い時間 過 人 い 認

知症 関係性 作 い 場 あ  

 

後 課題 

認知症 参加 原則自力 来 あ 高齢

う 外出 億劫 以 歩行 難 会場

全性 高い足 確保 大変難 い 世話人や事業所 車 送 迎え 方法 あ

事故 場合 う いう問題 あ 区長始 世話人 人

ン 保険 い 対応 いい 難 い面 あ

会場 事業所 階 部 助 階段 能 人 大 夫 そ

以 人 参加 難 い 部屋 限 参加希望者 増え 場合 会

場 検討 必要 認知症 理解 ン 育成 挙  

11 考察 

認知症 開設 あ 運営者 理念 ン 明確 い 作業 寧

い 大 あ 運営 場所や交通手段 予算 人員 確保

様々 課題 あ 認知症 居場所 大 役割 あ 課

題 地域 人 共 共 前向 取 組 い い 考え  

 

 

 



Ｈ27年8月20日

運営 容

不 家味留喜(ふ や )さ ョ

体操

区長さ 頭 体操

茶飲 談笑

実施

効果

普段 見 機会 少 い 見 楽 い 思う

ン ェ 外へ出 け 1 い 思う

議題

時間 余 い 区長さ 急遽時間 繋い

利用者様 地域 方 交流 足 い

皆 参加 こ 実施 い

職員 発表 い う 喚起 い

次回 生 こ

地域包括支援セン や民生委員 区長 協力 い ン ェ 広 う

時間 余裕 持 送迎 行

ン ェ
運営母体 株式会社  業所名 ム 埜  担当責任者 蓬田昌倫

活動場所  埜2階 運営 ッ 管理者 1名 介護員 フ名

参加者 本人 12人 家族 0人 住民 プ人 専門職 1人 ンテ フ人 そ 他 0人

費用 参加費 １人 100 業所    1フ00 そ 他 0 計 ブ00

そ 他

日頃近所 住 い 顔 合わせ 機会 少 い ここ 顔 合わせ こ

地域包括支援セン や民生委員 協力 地域 方 ン ェ う 開催 い
いい 把握 い

予 利用者 バ バ テ 座 い そこ 地域 方 座 形 取 交流 図
え う促 い



 

本事業 認知症カフェ 取 組 全事業所 認知症 人や 護者 参加者  

大 効果 あ 報告 い  

護家族 具体的 護方法や自 護 い 悩 抱え い カフェ 

参加 護 辛 吐露 支援 う 安心感  

いう意見 あ 経験 い 人 士 そ得 共感や ド

バ ス え 場 あ 大 見え 専門職 参加

相談ケ ス 地域包括支援セン や認知症専門相談窓口 希望

持 護 道筋 作 可能性 あ  

地域 人 認知症カフェ 参加 認知症 人 力 改 認識  

大 成果 あ 認知症 安心 住 互い  

理解 合い 顔 見え コミュニテ 必要 あ 認知症カフェ 心 通わ 

機会や場 い 取 組 通 明 あ  

認知症カフェ 後 い い 課題 あ  

認知症カフェ 認知症 称 抵抗感 あ 参加 い 会場 公 

的施設 市民セン 使う そ 他 地域 人 敷居 高い 感  

あ  自力 カフェ い い人 送迎 事故 際 対応  

参加時 事故 対応やカフェ 運営 い 上 人員 確保 予算 確保 協

力者 人材育成 挙  

認知症カフェ 設立 運営 い 様々 課題 あ 後 認知症カフェ 

認知症 人や家族 支援 い ツ ル 大 役割 期待  

地域 資源 行政や地域包括支援セン 地域 役員や民生委員 医療や 護事業 

所関係 ランテ 認知症サ 掘 起 行い 連携 輪 広

様々 形態 カフェ 増え い 考え 馴染 生活圏 色々 カ

フェ あ 参加 いカフェ 選択 満足度 高い過 方

い 認知症カフェ 後 発展 い 運営 人 互い

情報交換 認知症カフェ 連絡会 大 要素 い 馴染 地

域 暮 無理 １歩 応援団 輪 広

安心 笑顔 増え い 認知症カフェ 進 い い あ  

認知症 大丈夫 共 生 地域  


