
職場全体で行う保健師等 

専門職の人材育成 
～「褒めて伸ばす」職場の雰囲気づくり～ 

東部保健福祉事務所疾病対策班 簗場 玲子 



 ◆ はじめに 

宮城県保健師育成プログラム 



新任期に求められる６つの専門能力 

  

  

  

  

  

   



 ◆ はじめに 

H26年度保健師育成プログラムにおける 

新任期保健師の自己評価が低い項目 

１ 人材育成の実施体制の見直し  
２ 保健活動におけるPDCAサイクルの 
  実践を目的とした演習の実施 

管内市町との連携強化の手応え 

職員の積極的な業績発表 



①担当する業務から住民 
 ニーズ，地域特性や 
 健康課題を示す情報を 
 把握し，収集すること 
 ができる。 
 
②担当地区の健康課題を 
 把握し，研究課題を 
 見いだすことができる。 
    

①担当する業務に関する 
 既存資・衛生統計から 
 必要な情報を収集する 
 ことができる。 
②家庭訪問を通じて・・ 
③・・ 
④・・ 
⑤実績や評価から調査研 
 究の必要性を説明する 
 ことができる。 

 ◆ 到達目標の構成 



①担当する業務に関する 
 既存資・衛生統計から 
 必要な情報を収集する 
 ことができる。 
②家庭訪問を通じて・・ 
③・・ 
④・・ 
⑤実績や評価から調査研 
 究の必要性を説明する 
 ことができる 

 ◆ 到達目標の評価 

→ 到達すべき時期 
  （１M ３M 1年 3年） 
   
→ 評価基準 
  １ 達成している 
  ２ ほぼ達成している 
  ３ 課題が残る 
  ４ 達成できない 
  ５ 体験する機会がない 

自己評価を実施 
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 ◆ 東部保健福祉事務所の保健師  

新任期. 

3 
中堅期, 

3 

管理期, 

6 

0

2

4

6

8

キャリア別 

新任期保健師：１～５年目までの保健師 



 ◆ 専門能力自己評価結果 

1

2

3

4

5

組織人・専門職とし

ての能力

個人・家族・集団・

地域支援能力

情報収集・調査研

究能力

企画立案・保健事

業運営能力

健康危機管理能力

連携・調整・社会資

源開発能力

新任期保健師に求められる専門能力は，
バランスよく達成できていた            
N＝３ 
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 ◆できること・自信がないこと  

担当業務の実績や評価から調査研究の必要性
を説明することができる  

各種計画と自分が担当する保健事業の根拠，
目的・目標について，他者に説明することが
できる               

4.0 

4.0 

実施した業務の経過や課題等を上司に報告・
説明できる 

1.0 

保健指導記録票の作成・保管ができる。 1.0 

健康教育・集団指導に必要な基礎知識、管内
情報を把握できる。 

1.3 

自分が関わっている保健事業において、チー
ムの一員として分担した役割を果たすことが
できる 

1.3 



 ◆ 保健師人材育成実施体制整備 

関係者 役 割 担 当 

管理者 
所属長をはじめとする管理職 

 ◆職員全員の研修企画策定 

東部保健福祉事務所長 
石巻保健所長 

地域保健福祉部 副所長 

事務総括 

教育 

担当者 

総括保健師 

 ◆保健福祉全体の保健師現任教育を統括 

 ◆研修計画の策定，実施，評価の責任者 
総括保健師 

実地指導 

責任者 

所属班長（班業務や運営を行う保健師） 
 ◆プリセプターの選定 

 ◆担当業務の具体的指導，評価 

母子障害班：Ａ保健師 

疾病対策班：Ｂ保健師 

プリセプター 

中堅期保健師 

 ◆新任期保健師に最も近い，良き相談相手 

 ◆班業務に関する実践指導 

Ｃ保健師担当：Ｄ保健師 

Ｅ保健師担当：Ｆ保健師 

Ｇ保健師担当：Ｂ保健師 



 ◆ 保健師人材育成実施体制整備 

関係者 役 割 担 当 

管理者 
所属長をはじめとする管理職 

 ◆職員全員の研修企画策定 
東部保健福祉事務所長 
石巻保健所長， 副所長，事務総括 

勉強しなきゃだめ！ 

外に目を向けよ！ 

題材はたくさんある！ 

重点事業は 

積極的な業績発表とし
ます！ 

◆ 職員向け講義「スライド道場」の開催 

◆ 論文作成の個別指導  

◆ 参考文献の紹介 

◆ 日常的な「発問」による指導                             

◆ 所内方針（重点事業への位置づけ）                       



○第22回日本行動医学会学術総会最優秀演題賞 
 「コルチコトロピン放出ホルモン受容体2 遺伝子における 
  一塩基多型、ハプロタイプと過敏性腸症候群との関連」 
  ○小室葉月,佐藤菜保子,佐々木彩加,鈴木直輝,鹿野理子,田中由佳里, 
    山口（加畑）由美,金澤素,割田仁,青木正志,福土審 

 
○第３回日本難病医療ネットワーク学会学術集会 
 「宮城県石巻保健所管内のＡＬＳ患者の現状と課題」佐藤 史穂 

 
○日本公衆衛生看護学会誌,3(1) 
 「筋萎縮性側索硬化症（ALS）患者介護人の仕事の継続における 
  困難とそれに対する対処」 ○簗場玲子，桂晶子，安齋由貴子 

 
○公衆衛生情報みやぎNO.444 

 「復興にむけた保健所の支援の実践と課題」岩瀬美津枝 

 
○公衆衛生情報みやぎNO.444 
 「感染性胃腸炎定点報告数からノロウイルス食中毒発生を予測する」 

  ○小濱真実，長船達也，佐藤重人，櫻井雅浩  
 
 

 ◆ 各種学会や投稿等の実績 



 ◆ 役割の明確化 

関係者 役 割 担 当 

教育 

担当者 

総括保健師 

 ◆保健福祉全体の保健師現任教育を統括 

 ◆研修計画の策定，実施，評価の責任者 
総括保健師 

実地指導 

責任者 

所属班長（班業務や運営を行う保健師） 
 ◆プリセプターを選定する 

 ◆担当業務の具体的指導，評価 

母子障害班：Ａ保健師 

疾病対策班：Ｂ保健師 

プリセプター 
中堅期保健師 
 ◆新任期保健師に最も近い，良き相談相手 
 ◆班業務に関する実践指導を行う 

Ｃ保健師担当：Ｄ保健師 
Ｅ保健師担当：Ｆ保健師 
Ｇ保健師担当：   

4月「保健師育成プログラム」講義   

   年間の育成方針の周知 

5月～管内市町巡回 市町保健師との意見交換  

                     ↓          

             研修会等の企画調整 

成人・高齢班の 

中堅期保健師 

疾病対策班の 

新任期保健師 

４月～5月 他班の応援 

 結核発生時の対応 

 結核新患指導 同行訪問 

 訪問記録のチェック  

6月～ 

 対応困難時アドバイス    



 ◆ 職場の様子から 

◆ 保健師活動のモデルを示す 

◆ どうなりたいのか尋ねて，一緒に可能性を考える  

◆ 新任保健師ができていることを皆に伝え，褒める 

   （声をかける．記録に   はなまるをつける， 

       アドバイスを書く，参考資料を添付する） 

◆ 他の保健福祉事務所で，同じ仕事をしている同僚に 

  相談するよう促す（横のつながりを持つ）  



③中堅期保健師 

へ添削を依頼 

 ◆ 地域保健専門技術研修会の流れ 
平成26年度 
◆対象：管内新任期保健師と管理栄養士 26名 

◆講義：東北大学医学系研究科 高橋香子先生 

◆経過 

 Ｈ２６年８月・３月 

 事前課題「課題解決シート」の意見交換 

改善すべき点 

◆現在の「保健事業」を出発点に考えてし
まう傾向がある 

◆指導後の変化を確認したい 

平成2７年度 
◆対象：管内新任期保健師と管理栄養士 17名 

①課題解決 

 シートの提出 

②指導後取りまとめて提出 

全員がプレゼン
できるようになれ
るといいな 

④添削案を提出 

⑤添削案を加筆修
正 

⑥支援コメントを返却 

⑦支援コメン
トを返却 ①課題解決 

 シートの提出 ⑦返却 

⑧研修会で
全員が発表
する 

市町保健師 保健所保健師 



 ◆ 課題解決シートとは 

 ねがい(成し遂げたいこと） 

 「私は・・・のために～～したい。 

 現状・問題点      

 課題 

 

Plan 

Do 

Check 

Action 

地域診断 

PDCAサイクルの実践の前に必要な「地域診断」 
実践活動の中から出てくる保健師の問題意識を大切にする 

○支援が必要な人々の質と量を明らかにする 

○課題解決に必要な、人々を取り巻く環境 

     （社会資源）の質と量を 明らかにする 

○「めざす姿」と「課題」を明らかにする 

○課題解決の方法と優先順位を検討する 



中堅期保健師・管理栄養士 



◆ 中堅保健師の課題解決支援コメント 

視 
点 

基 準 

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
維

持 

受講者が取り上げたテーマ、 
内容についての 
社会的意義を解説するとともに、 
課題提出までのプロセスを評価
して下さい。 

自死対策について考えることは，誰もが住みやすい地域を作ることに結び
ついていきます。このテーマについて取り組んでいくことは非常に社会的意
義が大きいものですね。（中略）保健師としてやれることに難しさや限界を感
じることもあると思います。そんな中でも，データに基づいて現状を分析し，
今後の見通しを持って問題を考え，望ましい姿に近づけようとするプロセス
を踏まれていて，とても素晴らしいと思いました。 



◆ 課題解決シートの添削 

基 準 

１ 住民の「めざす姿」が描けているか 

 どのような状態が望ましいのか、誰もが 

 イメージできるように表現できているか 

２ 支援が必要な人々の質・量は明確か 

 事実に基づき正しい情報を得ているか 

 情報の出典を明記しているか 

３ 人々を取り巻く環境（社会資源等）の情報
を得ているか 

４ 現状のままでいると、どのようになるのか
予測しているか 

５ 今はわからなくても、課題解決のために
収集すべき情報を認識しているか 

６ なぜ問題なのか、本当に解決しなければ
いけない問題なのかを説明しているか 



◆連携に関係している組織・機関・人材の関連図 

 の添削 

基 準 

説明された関係機関や、関係性が
描けているか 

リーダーさん，ボランティアさんは登場します
が，他の大多数の地域住民の皆さんは，関連
図の中で言うとどこに位置しそうですか。 

関連図の中心を住民にしてみると，どんな図
になるでしょうか。 



◆添削後再提出された関連図 

指導前 指導後 





東北大学大学院医学系研究科地域ケアシステム
看護学分野 准教授 高橋 香子 先生 

グループ内発表会 

司会進行は中堅期保健師が担当 

受講者の感想 

「丁寧にコメント頂きありがとうございました。事業を振返る良いきっ
かけになりました。」 
 
「目標を持ち続けられる保健師でいたいと思いました。」 
 
「地域をよくするには自分が変わらないと良くならないと感じました。」 
 



 ◆考察 ①職員の認識・行動の変化 

●人材育成の実施体制 

 整備による役割の明確化 

 

●所内重点事業への位置づけ 

「全員が専門職の 

     育成担当者」 

「期待をかけてくれて 
いるから頑張ろう」 

ピグマリオン効果  教育心理学 



 ② 自己評価とソリューションフォーカス 

「上手くいっていることを，もっとやる」 

人に有効 人が関わる 

スタート 

現  状 

承認 

「ここまでできた！」 

YES→ 

あるべき姿 

解決策 

選択肢 
可能性を探求 

「どうしたらできる？」 

・有能感 

・自己選択／決定 

・自己実現欲求 

こうなりたい 

解決構築（解決志向） 

「壊れているところをなおす」 

もの・カネ・シス

テムに有効 もの作り 

？ 

「ここまでしかできていない・・・」 
←NO 

不足 

不具合 

Gap 

こうあるべき 
・委縮 

・反感 

・ストレス 

問題・原因を追究 

 

「何がダメ？」 
     「何でダメ？」 

問題解決（問題志向） 

大蔵通宏氏「人材育成の推進体制を構築するために」一部加筆 



 ③ 研修会の効果 

研修項目 OFF－JT OJT 

講義・演習 
保健師活動に関する姿勢，知
識，技術の再確認 

新たな修得 得た知識，技術を現場で活用 

アクションプラン
（PDCAの過程）の

立案・実践・報告 

・他者を納得させる表現力を鍛
える 

・ディスカッションによる気づき，
学びの深まり 

・同期保健師間の切磋琢磨 

・担当地区を通して保健師とし
ての問題意識をもつ 

・その問題意識に関係する地
域の実態を整理する 

・保健師活動を意識的に計
画・実践・評価 

・報告会を通して計画修正，活
動の価値付け 

田中美幸：第2回保健師に関する研修のあり方検討会 「宮崎県における研修体系及び保健師の研修に関する県立大学との連携」より抜粋 

① 中堅保健師・管理期保健師にとって 
→○市町の健康課題の理解と連携強化  
  ○地域特性に応じた実践的な育成指導の理解 

② 新任期保健師は，OFF－JTとOJTとのつながりを体得 



 ◆ まとめ 

  

 新任保健師等専門職の人材育成は 
 
 ● 所属長等の管理職の関与が不可欠 
 
 ● 職員全員が人材育成の担当者であるという認識 
 
 ● 褒めて伸ばす，職員の雰囲気づくりが重要 

管理者 職員 



寄磯診療所が高台で再建 女川町 「シーパルピア」 

これからも県民の健康保持のため，石巻で頑張らなくちゃね！！ 


